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Sparkasse Enns — Osterreich

a

Oberbank Enns — Osterreich

Oberbank Miinchen — Deutschland

i’ BLZ.: 20320 Konto Nr.: 4400015312 | IBAN: AT61 2032 0044 0001 5312 | BIC (SWIFT): ASPKAT2LXXX

ENERGY

FOR PEOPLE

BLZ.: 15001 Konto Nr.: 661014332 | IBAN: AT45 1500 1006 6101 4332 | BIC (SWIFT): OBKLAT2L

BLZ.: 70120700 Konto Nr.:1001243912 | IBAN: DE84 7012 0700 1001 2439 12 | BIC (SWIFT): OBKLDEMX

€uro €uro
Art.Nr | PHYSIOTRON STEUERSYSTEM Stk| QP |e| PP NETTO| DE/19%
1001 |Controller Professional (inkl. Netzteil) mit 30 Programmen | *° 1 |1.860 |,| 1.860 | 1.860,00| 2.213,40
1002 |Controller Basic (inkl. Netzteil) mit 11 Programmen | *> 1 | 1.500 |,| 1.500 | 1.500,00| 1.785,00
1005 | Multibox 4fach synchron Applikatorverteiler|*> 1 270 |.| 270 270,00 321,30
PHYSIOTRON SOFTWARE
6001 |Spezialsoftware (Progr. 31-39) fiir IR / MC / CellCom / PP / MP /Si+|*° 1 245 (.| 245 245,00 291,55
9003 |Software Update|*® 1| 245 |,.| 245 245,00 291,55
PHYSIOTRON MAGNETFELD APPLIKATOREN
1011 |Vertebra Mattenapplikator (Kunstleder weiR - 180 x 55 cm) | *° 1 | 1.240 || 1.240 | 1.240,00| 1.475,60
1025 |Long Mattenapplikator (Kunstleder weil - 180 x 55 cm) | *° 1 715 |.| 715 715,00 850,85
1010 |Compact Mattenapplikator (Kunstleder weiR - 140 x 55 cm) | *5 1 640 |.| 640 640,00 761,60
1008 |Sport Mattenapplikator (Kunstleder weiR - 105 x 30 cm) | *° 1 595 |.| 595 595,00 708,05
1008a | Runder Meditationsapplikator (Kunstleder weiB — @ 90cm) | *° 1 640 |.| 640 640,00 761,60
1008b | Meditationsapplikator (Kunstleder weil} - 105 x 30 cm) | *° 1 595 |.| 595 595,00 708,05
1012 |Segmentapplikator (Kunstleder weiR - 43 x 30 cm) / Bioantenne fiir CC|*° | 1 395 |.| 395 395,00 470,05
1007 |Doppelpunktapplikator|*> 1 545 |.| 545 545,00 648,55
1009 |Intensivapplikator|*® 1| 450 |.| 450 450,00 535,50
PHYSIOTRON NADELLOSE AKUPUNKTUR
1006 |PHYSIOpointer|*® 1| 640 |.| 640 640,00 761,60
1033 | PHYSIOpointer mini | *> 1 545 || 545 545,00 648,55
1038 | MULTIpointer inkl. 100 Fixierpads| *¢ 1| 900 |.| 900 900,00| 1.071,00
1038a | MULTIpointer Fixierpads (8 Einheiten zu je 25 Stk.) | *© 200 25 || 25 50,00 59,50
PHYSIOTRON PHOTOBIOTIC
1050 |PhotoBIOTIC Infrarot (erforderlich: Art.Nr. 1001) | *5 1| 1.080 |,| 1.080 | 1.080,00| 1.285,20
1051 |PhotoBIOTIC Multicolor Basic-Set (erforderlich: Art.Nr. 1001) | *° 1| 2.490 |,| 2.490 | 2.490,00| 2.963,10
Griff inkl. 7 Lichtaufsatze in rot-orange-gelb-griin-blau-indigo-violett | *°
1052 |Lichtaufsitze: weil, rosa, hellgriin, hellblau u. weitere auf Bestellung | *° 1 270 || 270 270,00 321,30
PHYSIOTRON ALPHASsYNC
1035 |ALPHAsync Headset (Fiir den Betrieb erforderlich: Art.Nr. 1001) | *° 1 |1.080 |,| 1.080 | 1.080,00| 1.285,20
PHYSIOTRON BENUTZUNGSGEBUHREN FUR 30 TAGE
9999 | PHYSIOTRON Set / Controller / Matten- / Segmentappl. / ALPHAsync 1 235 (.| 235 235,00 279,65
9988 | PHYSIOTRON Vet. Set / Controller / Pferdeapplikatoren / Akku 1 300 |.| 300 300,00 357,00
9991 | PHYSIOTRON PhotoBIOTIC Multicolor-Set 1| 120 |.| 120 120,00 142,80
9994 |je zusatzlichem Zubehor / Artikel (Art.Nr. angeben) 1 60 |.| 60 60,00 71,40
Die Benutzungsgebiihr wird bei Kauf angerechnet - flir 1. + 2. Monat 100 % 100 %
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Art.Nr | PHYSIOTRON SPEZIAL — ZUSATZSYSTEME Stk| QP PP NETTO| DE/19%
1032 |Vitalzap | CellCom Radionik-Handelektroden | *° 1 350 |.| 350 350,00 416,50
1034 |Silberplus |*° 1 310 |.| 310 310,00 368,90
PHYSIOTRON TRANSPORTKOFFER — MIT AKKU
1024 |Transportkoffer Maxi|mit Akku 12V 2,3 Ah plus Ladestation | *5M 1| 320 |.| 320 640,00 761,60
1036 |Transportkoffer Midi RADIONIK | mit Akku 12V 2,3 Ah plus Ladestation|*5M| 1 298 |.| 298 595,00 708,05
1037 |Transportkoffer Midi LIGHT | mit Akku 12V 2,3 Ah plus Ladestation | *®M 1| 298 |.| 298 595,00 708,05
PHYSIOTRON TRANSPORTKOFFER — OHNE AKKU
1024a | Transportkoffer Maxi | ohne Akku | *? 1 83 |,| 83 330,00 392,70
1036a | Transportkoffer Midi RADIONIK | ohne Akku | *2 1 70 |,| 70 280,00 333,20
1037a | Transportkoffer Midi LIGHT | ohne Akku|*2 1 70 |,| 70 280,00 333,20
PHYSIOTRON CEeLL COMMUNICATOR HARDWARE
1003 | Cell Communicator |*> 1 | 3.650 |,| 3.650 | 3.650,00| 4.343,50
1508 | Cell Communicator Adapterkabel fiir (Vitalzap) Handelektroden |*© 2 0 ¢ 0 45,00 53,55
3510 |Cell Communicator Card | *¢ 25 0 ¢ 0 20,00 23,80
3510a | Cell Communicator Card | *© 50 0 . 0 40,00 47,60
3510b | Cell Communicator Card — Regenbogen |*¢ 25 0 ¢ 0 20,00 23,80
3510a | Cell Communicator Card — Regenbogen |*¢ 50 0 ¢ 0 40,00 47,60
PHYSIOTRON CELLCOMMUNICATOR SOFTWARE
6031 | CellCom-Software Basis — 1 PC Hauptlizenz** It. Lizenzvertrag | ** 1 | 4.365 |8| 4.365 | 5.820,00| 6.925,80
6031a | CellCom-Software Basis — Zusatzlizenz** je PC o. CellCommunicator* 1 145 |o| 145 580,00 690,20
6040 | CellCom-Software Premium — 1 PC Hauptlizenz** It. Lizenzvertrag | ** 1 | 6.180 |&| 6.180 | 8.240,00| 9.805,60
6040a | CellCom-Software Premium — Zusatzlizenz** je PC o. CellCommunicator* 1 205 |o| 205 820,00 975,80
6060 | CellCom-Software Premium PLUS — 1 PC Hauptlizenz** It. Lizenzvertr. |** | 1 | 7.350 || 7.350 | 9.800,00 | 11.662,00
6060a | CellCom-Software Premium PLUS — Zusatzlizenz** je pc o. cellcommunicator* 1 245 (0| 245 980,00 1.166,20
* Fiir die Nutzung weiterer Cell Communicatoren ist der Erwerb weiterer
Hauptlizenzen (abzuglich der Zusatzlizenz) Voraussetzung. ** Die Haupt- und
Zusatzlizenz ist in der gekauften Version (Einmalkosten) zeitlich unlimitiert.
PHYSIOTRON CeLLCOM SOFTWARE SERVICEVERTRAG
6002 | CellCom-Software Hauptlizenz Servicevertr.+Datenbankup.(12M.)f. 1.Pc | *S| 1 0 . 0 390,00 464,10
6002b | CellCom-Software Zusatzlizenz Servicevertr.+Datenbankup.(12 M.)f.2.pC | *° | 1 0 ¢ 0 195,00 232,05
6008 | CellCom-Software je Datenbankupdate | *® 1 0 . 0 195,00 232,05
PHYSIOTRON CEeLLCoM RADIONIK BENUTZUNGSGEB. FUR 30 TAGE
9987 | Leih.- CellCom Radionik (nur mit kaution maglich) | *' *°— Leihzeit mind. 3 Monate| 1 410 |(~| 410 410,00 487,90
Kaution fur Leih — CellCom Radionik 1 0 E 0 2.000,00
Die Benutzungsgebiihr wird bei Kauf angerechnet - fiir max. 3 Monate |** 100 % 100 %
Unverbindlich empfohlene Verkaufspreise — exklusive Versandkosten. *PG/Produktgruppe | Hersteller und Handler behalten sich das
DE Recht vor, Preise und Ausflihrung der Produkte ohne vorherige Ankiindigung zu dndern. |*66Mon.Garantie | *22).Garantie | *55J).Garantie
2025-10-30 | *6 Gewahrleistung | *- Lizenzvertrag | *S Servicevertrag | *AAGB | *SUP Supportvertrag | *U8 Unternehmensberater Vertrag - Druckfehler vorbehalten.
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€uro €uro
Art.Nr | ONLINE-SUPPORT | CONSULTING | COACHING Stk| QP PP NETTO| DE/19%
9013 | Online-Support: Web + Tel. Fernwartung per Minute | *A 1 0 £ 0 2,00 2,38
9012a | Unternehmensberatung/Coaching per Stunde |** 1 0 ¢ 0 250,00 297,50
PHYSIOTRON RELAXSESSEL — OHNE PHYSIOTRON CONTROLLER
Bei Bestellung: Farbe Nr. angeben.
1030 | Relaxsessel -----------mmmmmmmememv Leder (elektrisch) | *2 1| 2985 || 1.990 | 3.980,00| 4.736,20
PHYSIOTRON VETERINAR APPLIKATOREN
1310 |Vet.-Pferde Sattel-/Wirbelsdulenapplikator inkl. Satteltasche (Art. 1312) | *° 1 | 1.400 |,| 1.400 | 1.400,00| 1.666,00
1311 |Vet.-Pferde Beinapplikator | *° 2 990 |.| 990 990,00| 1.178,10
1022 |12V long time Akkupack 2,3Ah + Akkulader | *%M 1| 180 |.| 180 360,00 428,40
1500 |2fach Verteiler-Kupplung fiir 2 Beinapplikatoren | *© 1 0 ¢ 0 25,00 29,75
PHYSIOTENSOR
1044 |TENSOR standard |*© 1 25 |,| 13 50,00 59,50
1045 |TENSOR vario (Holzring - Antenne verstellbar 43 - 56 cm) | *© 1 35 |,| 18 70,00 83,30
1046 | TENSOR midi (Metallring - Antenne verstellbar 25 - 36 cm) | *© 1 30 |,| 15 60,00 71,40
1043 | TENSOR mini (Metallkugel - Antenne verstellbar 15 - 25 cm) | *¢ 1 18 |, 9 35,00 41,65
1042 |TENSOR disc (nur fiir Artikel 1044 und 1045) | *¢ 1 13 |, 6 25,00 29,75
1041 |TENSOR electrode | *¢ 1 10 |, 5 20,00 23,80
PHYSIOTRON MESSTECHNIK
1611 |Steckdosentester (SCHUKO) | *? 1 24 |, 12 47,50 56,53
1612 |Elektrostressmeter m. Akustik Messbereich 0 —20.000 mV inkl. Koffer |*? | 1 145 |,| 73 290,00 345,10
1614 | Magnetometer Professionell | *? 1 988 |.| 988 |1.975,00| 2.350,25
BENUTZUNGSGEBUHREN FUR 30 TAGE
9993 | Elektrostressmeter m. Akustik Messbereich 0 — 20.000 mV inkl. Koffer |** | 1 15 |,| 15 60,00 71,40
Die erste Benutzungsgebiihr wird bei Kauf angerechnet | ** 100 % 100 %
Unverbindlich empfohlene Verkaufspreise — exklusive Versandkosten. *PG/Produktgruppe | Hersteller und Handler behalten sich das
DE Recht vor, Preise und Ausflihrung der Produkte ohne vorherige Ankiindigung zu dndern. |*66Mon.Garantie | *22).Garantie | *55J).Garantie
2025-10-30 | *6 Gewahrleistung | *- Lizenzvertrag | *S Servicevertrag | *AAGB | *SUP Supportvertrag | *U8 Unternehmensberater Vertrag - Druckfehler vorbehalten.
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Art.Nr

LEHRTAFELN DER MED.EX. AKADEMIE

Stk

Qp

PP

€uro
NETTO

€uro
DE / 19%

(Format und Preisgruppe sind durch einen Buchstaben nach der Art.Nr.
gekennzeichnet)

3061

MED.EX. INRA — FuRreflexzonen |*¢

3062

MED.EX. INRA — Kosmetik | *S

3067

MED.EX. Vertebra Nerven | *¢

3068

MED.EX. Vertebra Emotionen |*¢

3069

MED.EX. Zshne - neuronale Vernetzungen |*©

3078

MED.EX. Akupunkturpunkte im menschlichen Meridiansystem | *¢

3079

MED.EX. Chakren und Aura |*®

3080

MED.EX. Kérpercheck Testpunkte |*¢

3081

MED.EX. Kosmisches Qi-Biometer | *¢

3082

MED.EX. AKA-Schniire Testtafel | *¢

3083

MED.EX. Drei Selbste | *©

3084

MED.EX. Ohrakupunkturpunkte | *@

3085

MED.EX. Bovis-Biometer | *¢

3086

MED.EX. Farben und ihre Bedeutung | *¢

Nr.:

Format: A3 (297 x 420 mm)

15,00

17,85

Nr.:a

Format: A1+ (915 x 650 mm)

45,00

53,55

Sonderformate auf Anfrage

ATLANTEN

3070

INRA Anwendungsatlas Akupunktur in der Kosmetik | *¢

30,00

35,70

AUFSTELLUNGSARBEIT

3507

Playmobil-Set

57,00

67,83

3076

Ausbildung ,,Systemische Grundlagen” / Broschure

320,00

380,80

DE

2025-10-30
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Art.Nr | PHYSIOTRON E-SHIELD Stk| QP PP NETTO| DE/19%
1210 |E-shield 90 x 200 cm (Bettsystem inkl. 150 cm Erdungskabel) | *? 1 580 |.| 580 580,00 690,20
E-shield 180 x 200 cm
1211 |(Bettsyst. m. ReiRverschluss teilbar inkl. 150 cm Erdungskabel) | *2 1 | 1.245 |,| 1.245 | 1.245,00| 1481,55
1229 |E-shield 140 x 200 cm (Bettsystem inkl. 150 cm Erdungskabel) | *2 1 945 |.| 945 945,00 1124,55
1212 |E-shield 60 x 120 cm (Kinderbettsystem inkl. 150 cm Erdungskabel) | *? 1 455 |,| 455 455,00 541,45
1214 |E-shield 40 x 40 cm (Sesselsystem inkl. 150 cm Erdungskabel) |*2 1 105 (.| 105 105,00 124,95
E-shield Comfort Spiral-Erdungskabel
1507 | Officeline 65 cm - 250 cm mit Montage-Set | *¢ 1 b 35,00 41,65
1506 |E-shield Standard Erdungskabel 150 cm | *© 1 0 . 0 30,00 35,70
PHYSIOTRON PRODUKTZUBEHOR
1013 |Ersatz LED-Brille (Vorgangermodell — fiir Controller Professional) | *? 1 60 |,| 60 240,00 285,60
1014 |Ersatz Kopfhérer (Vorgiangermodell — fiir Controller Professional) | *2 1 15 |,| 15 60,00 71,40
1015 |Netzteil 220V / 12V | *? 1 20 || 20 40,00 47,60
5010 |Transporttasche aus hochwertigem Filz mit Tragegurt, Griff aus Leder |*¢ | 1 58 |.| 58 115,00 136,85
1505 |Autoadapter |*2 1 13 |,| 13 50,00 59,50
PHYSIOTRON KABELZUBEHOR
1500 |2fach Verteiler-Kupplung fiir PHYSIOTRON Applikatoren | *© 1 0 ¢ 0 25,00 29,75
1508 |Cell Communicator Adapterkabel fiir (Vitalzap) Handelektroden | *¢ 2 0 ¢ 0 30,00 35,70
1502 |Kabelverlingerung fiir Applikatoren 2 m (5pol. DIN) | *¢ 1 0 ¢ 0 33,00 39,27
Verbindungskabel (Infrarot, Multicolor, PHYSIOpointer,
1503 |Intensivapplikator, MULTIpointer) 3 m |*© 1 0 ¢ 0 10,00 11,90
1503a | Verbindungskabel (Headset — Audio) 1,8 m |*¢ 1 0 . 0 8,00 9,52
PHYSIOTRON HYGIENESCHUTZ
1029 | ALPHAsync Hygieneschutz | *© 100 40 |.| 40 80,00 95,20
1029a | ALPHAsync Hygieneschutz | *¢ 50 21 || 21 42,00 49,98
1071 |Relaxsessel Hygieneschutz | *© 10 13 |, 13 25,00 29,75
1028 |Doppelpunktapplikator Hygieneschutz | 20 Stk./10 Paar | *© 20 15 | | 15 30,00 35,70
1215 |E-shield Trikot-Bezug schwarz fiir Art.1214 |*© 1 8 c 8 15,00 17,85
PRODUKT-PRASENTATIONEN
g:ssI(F;?I'\FI:S:\IPTISLig?éi?ttaitiO:-iEield | Marketing | *© ! 0 0 15,00 17,85
Unverbindlich empfohlene Verkaufspreise — exklusive Versandkosten. *PG/Produktgruppe | Hersteller und Handler behalten sich das
DE Recht vor, Preise und Ausflihrung der Produkte ohne vorherige Ankiindigung zu dndern. |*66Mon.Garantie | *22).Garantie | *55J).Garantie
2025-10-30 | *6 Gewahrleistung | *- Lizenzvertrag | *S Servicevertrag | *AAGB | *SUP Supportvertrag | *U8 Unternehmensberater Vertrag - Druckfehler vorbehalten.
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€uro €uro
Art.Nr | ZUBEHOR Stk| QP PP NETTO| DE/19%
5005a | Kunstlederbezug fiir Vertebra od. Long Mattenapplikator (180 x 65 cm) |*¢ | 1 0 0 125,00 148,75
5005b | Kunstlederbezug fiir Vertebra od. Long Mattenapplikator (180 x 55 cm) |*¢ | 1 0 0 125,00 148,75
5005 |Kunstlederbezug fiir Compact Mattenapplikator (140 x 55 cm) | *© 1 0 0 100,00 119,00
5007a | Kunstlederbezug fiir Sport Mattenapplikator (105 x 30 cm) | *© 1 0 0 80,00 95,20
5007 |Kunstlederbezug fiir Segmentapplikator (43 x 30 cm) | *¢ 1 0 0 60,00 71,40
8001 | Prospektstander klein | *© 1 0 0 10,00 11,90
8004 | Prospektstinder groR (A4) | *¢ 1 0 0 12,50 14,88
8016 |PHYSIOTRON Kugelschreiber | *© 1 0 0 2,50 2,98
8901 | Plastikhiille fiir Segmentapplikator/Bioantenne |*¢ 1 0 0 2,50 2,98
8902 | Plastikhiille fiir Mattenapplikator | *¢ 1 0 0 5,00 5,95
8903 | PHYSIOTRON Klebeband | *¢ 1 0 0 5,00 5,95
8905 | Karton fiir PHYSIOTRON Set | *© 1 0 0 5,00 5,95
8906 |Karton fiir PHYSIOTRON Steuergerit | *¢ 1 0 0 2,50 2,98
8917 |Verpackungsbox fir PHYSIOpointer und PhotoBIOTIC IR | *¢ 1 0 0 3,00 3,57

RoLLuP WERBEBANNER
8006 |PHYSIOTRON — E-shield | *¢ 1 0 0 80,00 95,20
8007 |PHYSIOTRON — Abschalten und Auftanken | *© 1 0 0 80,00 95,20
8008 | PHYSIOTRON — CellCom | *© 1 0 0 80,00 95,20
8005 | PHYSIOTRON — Meditation |*¢ 1 0 0 80,00 95,20
8018 | MED.EX. — Burn-out? Nein danke! | *© 1 0 0 80,00 95,20
8019 | BERT — Im Mittelpunkt steht die Selbstheilung | *¢ 1 0 0 80,00 95,20
8115 | PHYSIOvital | *© 1 0 0 80,00 95,20
PREISLISTEN / FORMULARE
4002 | Benutzungsvereinbarung 10 0 0 0,50 0,60
4010 |Bestellscheine 10 0 0 0,50 0,60
4006 | Preisliste PHYSIOTRON/PHYSIOvital A4 1 0 0 0,50 0,60
4003 | Preisliste PHYSIOTRON/PHYSIOvital A5 1 0 0 0,50 0,60
Unverbindlich empfohlene Verkaufspreise — exklusive Versandkosten. *PG/Produktgruppe | Hersteller und Handler behalten sich das

DE Recht vor, Preise und Ausflihrung der Produkte ohne vorherige Ankiindigung zu dndern. |*66Mon.Garantie | *22).Garantie | *55J).Garantie
2025-10-30 | *6 Gewahrleistung | *- Lizenzvertrag | *S Servicevertrag | *AAGB | *SUP Supportvertrag | *U8 Unternehmensberater Vertrag - Druckfehler vorbehalten.
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Art.Nr | INFO / ARBEITSMITTEL Stk| QP PP NETTO| DE/19%
3060 |PHYSIOTRON ALPHAsync Broschiire —in Farbe 1 0 e 0 4,00 4,76
3007 |PHYSIOTRON "Abschalten und Auftanken" Plakat A2 1 0 . 0 3,50 4,17
3016 |PHYSIOTRON System Info 1 0 £ 0 1,50 1,79
3019 | PHYSIOTRON Folder “Abschalten und Auftanken” Magnetfeld / Relaxsessel 50 0 . 0 4,50 5,36
3019b | PHYSIOTRON Folder “PHYSIOTRON Radionik und CellCommunication” 50 0 . 0 4,50 5,36
3019g | PHYSIOTRON Folder “Mehr Energie und Wohlbefinden” Magnetfeld 50 0 . 0 4,50 5,36
3022 | PHYSIOTRON Folder “Natirlich schlafen — erholt aufwachen E-shield 50 0 . 0 4,50 5,36
3019q | PHYSIOTRON Folder — PhotoBIOTIC Multicolor 50 0 e 0 4,50 5,36
3019p | PHYISOTRON Folder — PHYSIOpointer / Nadellose Akupunktur 50 0 E 0 4,50 5,36
3027c | PHYSIOTRON Meditations-Broschiire A4 1 0 . 0 0,30 0,36
3019m | PHYSIOTRON Gutschein 50 0 £ 0 4,50 5,36
30190 | PHYSIOTRON Meditations-Gutschein 50 0 . 0 4,50 5,36
3027 |PHYSIOTRON Katalog A4 1 0 £ 0 0,30 0,36
3030 |PHYSIOTRON E-shield Broschiire 1 0 . 0 1,50 1,79
3048 |PHYSIOpointer Broschiire 1 0 . 0 1,50 1,79
3053 | PhotoBIOTIC Multicolor Broschiire 1 0 . 0 3,00 3,57
3054 | PhotoBIOTIC Infrarot Broschiire 1 0 . 0 1,00 1,19
3055 | Gebrauchsanweisung Cell Communicator & CellCom Radionik 1 0 . 0 1,00 1,19
3055a | Informationsbroschiire Cell Communicator / Radionik 1 0 . 0 1,00 1,19
3100 |Gebrauchsanweisung Controller Basic 1 0 . 0 1,50 1,79
3101 | Gebrauchsanweisung Controller Professional 1 0 . 0 1,50 1,79
3105 |[PHYSIOTRON Programmkarte A3 1 0 . 0 10,00 11,90
3106 |PHYSIOTRON Programmbheft A4 1 0 . 0 1,00 1,19
€uro €uro
Art.Nr | BUCH — EIGENVERLAG Stk| QP PP NETTO DE/ 7%
3502a |Radionik & Cell Communication | *¢ 1 0 ¢ 0 17,60 18,83
Unverbindlich empfohlene Verkaufspreise — exklusive Versandkosten. *PG/Produktgruppe | Hersteller und Handler behalten sich das
DE Recht vor, Preise und Ausflihrung der Produkte ohne vorherige Ankiindigung zu dndern. |*66Mon.Garantie | *22).Garantie | *55J).Garantie
2025-10-30 | *6 Gewahrleistung | *- Lizenzvertrag | *S Servicevertrag | *AAGB | *SUP Supportvertrag | *U8 Unternehmensberater Vertrag - Druckfehler vorbehalten.
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€uro €uro

Art.Nr | PHYSIOVITAL — VITALSTOFFE Stk| QP PP NETTO| DE/7%
11l | Die QP - Sonderregelung bei den Vitalstoffen gilt vorerst nur bis Juli 2026
0010 |Antiox |*¢ 1| 105 |.| 70 70,00 74,90
0011 |Basenvit |*© 1 60 |.| 40 40,00 42,80
0012 |Beerenauslese |*¢ 1 68 |.| 45 45,00 48,15
0026 |Bifido- und Laktobakterien |*¢ 1 132 |,| 88 88,00 94,16
0013 | Bitterstoffe | *© 1 81 |.| 54 54,00 57,78
0029 |Coenzym Q10 |*© 1| 132 |.| 88 88,00 94,16
0022 |Ferrum plus |*¢ 1 86 |.| 57 57,00 60,99
0014 |Griin plus |*¢ 1| 102 |.| 68 68,00 72,76
0031 |Hopfen, Melisse & Co. | *¢ 1 75 |.| 50 50,00 53,50
0015 |KaMaVit+ D |*© 1| 108 |.| 72 72,00 77,04
0033 |Karde & Co. | *© 1 81 |.| 54 54,00 57,78
0016 |Krauterextrakt |*© 1 68 |A| 45 45,00 48,15
0023 | Magnesium | *¢ 1 77 |.| 51 51,00 54,57
0028 | Mariendistel & Co. | *¢ 1 68 || 45 45,00 48,15
0024 | MSM und Bambussprossen | *¢ 1 75 || 50 50,00 53,50
0017 |Omega plus | *¢ 1 132 || 88 88,00 94,16
0030 |OPC plus |*¢ 1 81 |.| 54 54,00 57,78
0019 |Schwarzkiimmel |*¢ 1 81 |.| 54 54,00 57,78
0020 |Vitamin B |*¢ 1 90 |.| 60 60,00 64,20
0025 |Vitamin D +K 1 60 |.| 40 40,00 42,80
0032 | Weihrauch plus |*© 1 81 |.| 54 54,00 57,78
0027 |Yamswurzel |*¢ 1 75 |.| 50 50,00 53,50
0021 |Zink + Acerola | *¢ 1 60 |.| 40 40,00 42,80
PHYSIOVITAL VITALSTOFF-KOMBINATIONEN

0101 |Darm in Balance || Griin plus | Bifido- und Laktobakterien | Mariendistel & Co. |*¢ | 1 270 |.| 180 180,00 192,60

€uro €uro
Art.Nr | ARBEITSMATERIAL FUR DIE PRAXIS Stk| QP PP NETTO| DE/19%
8130 |PHYSIOvital Produktkatalog (A5) 1 0 | 0 1,00 1,19
8130a | PHYSIOvital Produktkatalog (500 Stk. personalisiert) 1 0 ¢ 0 Preis auf | Anfrage
8100 |PHYSIOvital Testsatz | *© 1 0 | 0 27,00 32,13
8102 | PHYSIOvital Produktdummies (23 Originaldosen ohne Inhalt) | *¢ 1 0 ¢ 0 35,00 41,65
8106 | PHYSIOvital Display klein |*¢ 1 0 ¢ 0 7,50 8,93
8105 | PHYSIOvital Display groR | *¢ 1 0 | 0 25,00 29,75
8109 | PHYSIOvital Prospektstinder (A5) | *© 1 0 ¢ 0 10,00 11,90
8131 |PHYSIOvital Folder “Darm in Balance” 25 0 . 0 7,50 8,93
8110 |PHYSIOvital Plakat (A2) |*© 1 0 | 0 2,00 2,38
8115 | PHYSIOvital Rollup (2000 cm x 85 cm) | *© 1 0 | 0 80,00 95,20
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1. ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR KUNDEN AUS DEUTSCHLAND UND OSTERREICH (Verbraucher und
Unternehmer)

§1 GELTUNGSBEREICH, VERTRAGSSPRACHE
(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden: AGB) gelten fiir alle Gber diesen Online-Shop geschlossenen

Vertrage liber den Kauf, Miete oder Leihe von Waren bzw. die Teilnahme an Seminaren/Vortragsveranstaltungen zwischen uns,
der Energy for People GmbH, A-4470 Enns, Perlenstrae 5, Osterreich, Tel.: +43 (0)7223/891910, Fax: +43 (0)7223/891915, Mail:
office@energyforpeople.at und Ihnen als unseren Kunden. Die AGB gelten unabhéngig davon, ob Sie Verbraucher, Unternehmer

oder Kaufmann sind.

(2) Alle zwischen Ihnen und uns im Zusammenhang mit dem Kaufvertrag bzw. Dienstvertrag liber die Teilnahme an
Seminaren/Vortragsveranstaltungen getroffenen Vereinbarungen ergeben sich insbesondere aus diesen AGB, unserer
schriftlichen Auftragsbestatigung und unserer Annahmeerklarung.

(3) MalRgebend ist die jeweils bei Abschluss des Vertrags giiltige Fassung der AGB.

(4) Abweichende Bedingungen des Kunden akzeptieren wir nicht. Dies gilt auch, wenn wir der Einbeziehung nicht ausdricklich
widersprechen.

(5) Vertrags- und Verhandlungssprache ist Deutsch.

§ 2 VERTRAGSSCHLUSS

(1) Die Prasentation und Bewerbung von Artikeln in unserem Online-Shop stellt kein bindendes Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrags dar.

(2) Mit dem Absenden einer Bestellung liber den Online-Shop durch Anklicken des Buttons ,zahlungspflichtig bestellen” geben
Sie eine rechtsverbindliche Bestellung ab. Sie sind an die Bestellung fiir die Dauer von zwei (2) Wochen nach Abgabe der
Bestellung gebunden; Ihr gegebenenfalls nach § 3 bestehendes Recht, Ihre Bestellung zu widerrufen, bleibt hiervon unberihrt.
(3) Wir werden den Zugang lhrer Giber unseren Online-Shop abgegebenen Bestellung unverziiglich per E-Mail bestatigen. In einer
solchen E-Mail liegt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung, es sei denn, darin wird neben der Bestatigung des Zugangs
zugleich die Annahme erklart.

(4) Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine Annahmeerklarung oder durch die Lieferung der
bestellten Artikel annehmen.

(5) Bestellungen von Lieferungen ins Ausland kdnnen wir nur ab einem Mindestbestellwert beriicksichtigen. Den
Mindestbestellwert kénnen Sie den in unserem Online-Shop bereit- gestellten Preisinformationen entnehmen.

(6) Sollte die Lieferung der von lhnen bestellten Ware nicht moéglich sein, etwa weil die entsprechende Ware nicht auf Lager ist,
sehen wir von einer Annahmeerklarung ab. In diesem Fall kommt ein Vertrag nicht zustande. Wir werden Sie dariiber
unverziiglich informieren und bereits erhaltene Gegenleistungen unverziglich zuriickerstatten.

& 3 WIDERRUFSRECHT

(1) Wenn Sie Verbraucher sind (also eine natiirliche Person, die die Bestellung zu einem Zweck abgibt, der weder lhrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann), steht lhnen nach MalRgabe der gesetzlichen
Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu.

(2) Machen Sie als Verbraucher von Ihrem Widerrufsrecht nach Ziffer 1 Gebrauch, so haben Sie die regelmaRigen Kosten der
Riicksendung zu tragen.

(3) Im Ubrigen gelten fiir das Widerrufsrecht die Regelungen, die im Einzelnen wiedergegeben sind in der folgenden
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Widerrufsbelehrung

A. Widerrufsrecht bei Abschluss eines Kaufvertrags
WIDERRUFSRECHT
Sie haben das Recht, binnen vierzehn (14) Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn (14) Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns [Energy for People GmbH, A-4470 Enns, PerlenstralRe 5, Osterreich, Tel.: +43
(0)7223/891910, E-Mail: office@energyforpeople.at] mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief
oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn (14) Tagen ab dem
Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir
kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.
Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn (14) Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns lGber den
Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren
vor Ablauf der Frist von vierzehn (14) Tagen absenden.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.
Sie miissen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Ihnen zuriickzufihren ist.

- Ende der Widerrufsbelehrung —

B. Widerrufsrecht bei Abschluss eines Dienstleistungsvertrags
WIDERRUFSRECHT
Sie haben das Recht, binnen vierzehn (14) Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn (14) Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns [Energy for People GmbH, A-4470 Enns, PerlenstralRe 5, Osterreich, Tel.: +43
(0)7223/891910, E-Mail: office@energyforpeople.at] mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief
oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn (14) Tagen ab dem
Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Riickzahlung
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verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

- Ende der Widerrufsbelehrung —

_____________________________________

Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.

An Energy for People GmbH, PerlenstraRRe 5, 4470 Enns, Osterreich, E-Mail: office@energyforpeople.at
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren/die

Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Bezeichnung der Ware/Rechnungsnummer/Preis

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen

_____________________________________

(4) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Fernabsatzvertragen:

(a) Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind,

(b) Vertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Gberschritten
wiirde,

(c) Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur
Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.
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(5) Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag, der den Verbraucher zur Zahlung eines Preises verpflichtet, mit der
vollstdndigen Erbringung der Dienstleistung, wenn der Verbraucher vor Beginn der Erbringung ausdriicklich zugestimmt hat,
dass der Unternehmer mit der Erbringung der Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt, bei einem auBerhalb von
Geschéaftsrdumen geschlossenen Vertrag die Zustimmung auf einem dauerhaften Datentrager tibermittelt hat und seine
Kenntnis davon bestétigt hat, dass sein Widerrufsrecht mit vollstandiger Vertragserfiillung durch den Unternehmer erlischt.
(6) HINWEISE FUR EINE REIBUNGSLOSE ABWICKLUNG DER RUCKSENDUNG

Bitte schicken Sie den oder die Artikel vollstdandig in der Originalverpackung an uns zurlick. Benutzen Sie bitte das
Widerrufsformular als Riicksendeschein, teilen Sie uns bitte, wenn mdoglich, den Riicksendegrund mit (keine Pflicht) und legen
Sie das Formular dem Paket bei. Die Nutzung des Widerrufsformulars sowie der Originalverpackung ist kein "Muss", also keine
Voraussetzung fir die Geltendmachung Ihres Rechts, vereinfacht und sichert fiir uns aber die Abwicklung. Wenn Sie nur einen
oder mehrere Artikel aus der Lieferung zurlicksenden mochten, erhalten Sie liber diesen Betrag eine Gutschrift, die Sie von dem
Rechnungsbetrag abziehen kénnen oder wenn Sie per Vorkasse bezahlen, wird der Betrag gutgeschrieben und
zuriickiiberwiesen.

§ 4 LIEFERBEDINGUNGEN UND VORBEHALT DER VORKASSE-ZAHLUNG
(1) Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies fir Sie zumutbar ist.

(2) Die Lieferfrist betragt zwei (2) bis fiinf (5) Werktage, soweit nichts anderes vereinbart wurde. Sie beginnt am Tag nach dem
Vertragsschluss.

(3) Ist der Vertragspartner ein Unternehmer, so geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung
der verkauften Sache beim Versendungskauf bereits mit der Anzeige der Versand- und der Lieferbereitschaft auf ihn lber.

(4) Weitere Informationen zur Lieferung finden Sie direkt im Online-Shop.

§ 4A BESONDERE REGELUNGEN BEI DER BUCHUNG VON SEMINAREN ODER VORTRAGSVERANSTALTUNGEN (ONLINE UND
OFFLINE)

(1) Unsere Seminare und Vortragsveranstaltungen (im Folgenden: Seminare) weisen in der Regel eine begrenzte Zahl von
Teilnehmerpldtzen auf. Anmeldungen sind nur Gber unseren Online-Shop oder per E-Mail, Fax oder Post moglich und werden
nach der Reihenfolge des Eingangs bei uns bericksichtigt.

(2) Das Teilnahmeentgelt ist nach Rechnungslegung sofort abzugsfrei zur Zahlung fallig.

(3) Im Teilnahmeentgelt sind die Kosten fiir Seminarunterlagen enthalten. Zwischenverpflegung, Tagespauschale und
Mittagstisch werden pro Tag je Veranstaltungsort separat verrechnet oder sind direkt im Hotel oder im Restaurant zu zahlen.
Nachtigungskosten sind ebenfalls direkt im Hotel zu zahlen. Eine Teilnahme am Seminar ohne Tagespauschale ist nicht moglich.
Genaue Angaben zum Seminarablauf und Seminarort mit der Wegbeschreibung erhalten Sie nach der Anmeldung.

(4) Die Seminarzeiten und die Seminarorte finden Sie immer aktuell unter www.energyforpeople-akademie.at.

(5) Die Stornierung von Anmeldungen zu Présenz-Seminaren ist bis zu 14 Tage vor Beginn des Seminars maoglich, ohne dass das
Teilnahmeentgelt berechnet wird. Im Fall von Stornierung nach diesem Zeitpunkt ist bei ordnungsgeméaBer Abmeldung ein
pauschalierter Schadensersatz in Hohe von 30 Prozent des Teilnahmeentgelts zu entrichten. Erfolgt keine Stornierung, so ist das
gesamte Teilnahmeentgelt zu zahlen. Stornierungen sind nur wirksam, wenn sie schriftlich per E-Mail, Fax oder Post erfolgen.
Fir die Fristwahrung ist der Zugang bei Energy for People GmbH maligeblich. Ihr gesetzliches Widerrufsrecht als Verbraucher
bleibt unberiihrt.

(6) Im Fall der Stornierung sind die Kunden berechtigt, Ersatzteilnehmer zu nennen, wobei Energy for People GmbH sich
ausdrucklich vorbehilt, deren Teilnahme abzulehnen.

(7) Bei Online-Seminaren ist eine kostenlose Stornierung aufgrund des unmittelbaren Zugriffs auf das Lern- oder Infovideo nicht
moglich. Ihr gesetzliches Widerrufsrecht als Verbraucher bleibt unberiihrt.

(8) Energy for People GmbH ist jederzeit berechtigt, ein Seminar abzusagen oder zu verschieben. Energy for People GmbH wird
den Kunden in diesen Fallen unverziglich informieren.
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(9) Energy for People GmbH tibernimmt keine Haftung fiir Diebstahl, Verlust oder Beschadigung der vom Kunden zum Seminar
mitgebrachten Gegenstiande, insbesondere von Wertgegenstanden. Es gilt die Hausordnung von Energy for People GmbH in
ihrer jeweils aktuellen Fassung.

(10) Das Fortbildungs- und Ausbildungsprogramm wird langfristig geplant und ist standigen Qualitatskontrollen unterzogen. Die
Sicherung der Qualitat erfordert kontinuierliche Anpassungen. Aus diesem Grund behalt sich Energy for People GmbH beziiglich
Schulungsinhalten, Schulungszeiten, Veranstaltungsorten und Terminen sowie Referenten Anderungen vor.

§ 5 PREISE UND VERSANDKOSTEN

(1) Samtliche Preisangaben in unserem Online-Shop sind Bruttopreise inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer und verstehen
sich zuziglich anfallender Versandkosten.

(2) Die Versandkosten sind in den Preisangaben in unserem Online-Shop angegeben. Der Preis einschlieflich Umsatzsteuer und
anfallender Versandkosten wird auBerdem in der Bestellmaske angezeigt, bevor Sie die Bestellung absenden.

(3) Wenn wir Ihre Bestellung gemaR § 4 Abs. 1 durch Teillieferungen erfiillen, entstehen Ilhnen nur fir die erste Teillieferung
Versandkosten. Erfolgen die Teillieferungen auf lhren Wunsch, berechnen wir fiir jede Teillieferung Versandkosten.

(4) Wenn Sie lhre Vertragserklarung wirksam gemaR § 3 widerrufen, konnen Sie unter den gesetzlichen Voraussetzungen die
Erstattung bereits bezahlter Kosten fiir den Versand zu lhnen (Hinsendekosten) verlangen (vgl. zu sonstigen Widerrufsfolgen § 3
Abs. 3).

(5) Die von Ihnen bestellte Ware bleibt bis zum Eingang lhrer Zahlung (maximal jedoch 7 Tage) fiir Sie reserviert. Die Lieferung
erfolgt erst nach Zahlungseingang, es sei denn, dass wir Ihnen die Zahlung auf Rechnung angeboten haben.

§ 6 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN, AUFRECHNUNG UND ZURUCKBEHALTUNGSRECHT
(1) Der Kaufpreis und die Versandkosten sind per Vorkasse zu bezahlen; sollten wir lhnen Zahlung auf Rechnung anbieten, so ist

die Rechnung innerhalb der jeweils auf der Rechnung angegebenen Frist zu begleichen.

(2) Sie konnen den Kaufpreis und die Versandkosten nach lhrer Wahl auf unser im Online-Shop angegebenes Konto per
Bankiberweisung, mithilfe der von uns genutzten Zahlungsdienstanbieter (derzeit: PayPal, Sofortiberweisung) tiberweisen oder
per Kreditkarte bezahlen.

(3) Sie sind nicht berechtigt, gegeniiber unseren Forderungen aufzurechnen, es sei denn, Ihre Gegenanspriiche sind rechtskraftig
festgestellt oder unbestritten. Sie sind zur Aufrechnung gegeniiber unseren Forderungen auch berechtigt, wenn Sie
Mangelriigen oder Gegenanspriiche aus demselben Kaufvertrag geltend machen.

(4) Als Kdufer diirfen Sie ein Zurlickbehaltungsrecht nur dann austiben, wenn |hr Gegenanspruch aus demselben Kaufvertrag
herrihrt.

§7 EIGENTUMSVORBEHALT, ANNAHMEVERZUG
(1) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises in unserem Eigentum.

(2) Handelt der Kunde als Unternehmer, gilt neben Abs. (1) Folgendes: Sie sind zur WeiterverdauRerung der unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Ware im gewohnlichen Geschaftsverkehr berechtigt. Sie diirfen die Vorbehaltsware jedoch nicht
verpfanden oder sicherungshalber libereignen. In diesem Falle treten Sie jedoch in Hohe des Rechnungswerts unserer Forderung
bereits jetzt alle Forderungen aus einer solchen WeiterverdulRerung, gleich ob diese vor oder nach einer evtl. Verarbeitung der
unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Ware erfolgt, an uns ab. Wir nehmen diese Abtretung an. Unbesehen unserer Befugnis,
die Forderung selbst einzuziehen, bleiben Sie auch nach der Abtretung zum Einzug der Forderung ermachtigt.

In diesem Zusammenhang verpflichten wir uns, die Forderung nicht selbst einzuziehen, solange und soweit Sie Ihren
Zahlungsverpflichtungen nachkommen, kein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenz- oder dhnlichen Verfahrens tber Ihr
Vermogen gestellt ist und keine Zahlungseinstellung vorliegt. Insoweit die oben genannten Sicherheiten die zu sichernden
Forderungen um mehr als 10 % Ubersteigen, sind wir verpflichtet, die Sicherheiten nach unserer Auswahl auf lhr Verlangen
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freizugeben. Wird bei Zahlungsverzug nach Mahnung nicht sofort Zahlung geleistet, so ist unsere Eigentumsvorbehaltsware
unverziiglich herauszugeben. Die Riicknahmekosten gehen zu Lasten des Kunden.

(3) Fir den Annahmeverzug bei Kunden, die als Unternehmer bestellt haben, sind wir berechtigt, die Ware bei uns einzulagern,
woflr wir eine Lagergebiihr von EUR 0,10 pro angefangenem Kalendertag in Rechnung stellen. Gleichzeitig bestehen wir auf
Vertragserfillung.

§ 8 GEWAHRLEISTUNG, VERJAHRUNG
(1) Wir haften fur Sach- oder Rechtsmangel gelieferter Artikel nach den geltenden gesetzlichen Vorschriften. Die Verjahrungsfrist

flr gesetzliche Mangelanspriiche betragt zwei (2) Jahre und beginnt mit der Ablieferung der Ware.
(2) Handelt der Kunde als Unternehmer, gilt abweichend von Abs. (1) Folgendes: Voraussetzung fiir jegliche
Gewdbhrleistungsrechte ist, dass Sie alle von Gesetzes wegen geschuldeten Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten
ordnungsgemal erfiillen. Die Verjahrungsfrist von Gewahrleistungsanspriichen fiir die gelieferte Ware betragt —auer im Fall
von Schadensersatzanspriichen — zwolf (12) Monate ab Erhalt der Ware.
(3) Etwaige von uns gegebene Verkaufergarantien fir bestimmte Artikel oder von den Herstellern bestimmter Artikel
eingerdumte Herstellergarantien treten neben die Anspriiche wegen Sach- oder Rechtsméangeln im Sinne von Abs. 1 und 2.
Einzelheiten des Umfangs solcher Garantien ergeben sich aus den Garantiebedingungen, die den Artikeln gegebenenfalls
beiliegen. Darlber hinaus gilt Folgendes:
a) Die verlangerte Garantieerklarung wird beim jeweiligen Produkt ausgewiesen und hat ihre Gultigkeit fur den Kdufer an seiner
Kauf-, Wohn- oder Geschiftsadresse (Rechnungsadresse) fiir Deutschland bzw. Osterreich. Bei einem Export in andere Lander
entfallt die Garantieleistung. Durch die Inanspruchnahme der Garantie wird die gesetzliche Gewahrleistung nicht eingeschrankt.
Diese verldngerte Garantie bezieht sich ausschlieRlich auf die einwandfreie Funktion. Die Garantie umfasst die Ubernahme aller
Reparaturkosten bei Defekten, die im Garantiezeitraum auftreten, und die nicht auf Verschleil3, normalem Verbrauch oder
unsachgemaler Handhabung beruhen (Kabel, Steckverbindungen, LED-Leuchtmittel, Akku). Im Garantiefall wenden Sie sich bitte
an Energy for People GmbH, PerlenstraRe 5, 4470 Enns, Osterreich, Mail: office@energyforpeople.at. Nach Einsendung des
Produktes und Vorlage des Kaufbeleges wird das Produkt dann kostenlos repariert oder durch ein gleichwertiges Produkt
ausgetauscht, woflir eine angemessene Frist einzurdaumen ist.
b) Kommt ein Austausch oder eine Verbesserung nicht in Betracht (nicht moglich, zu hoher Aufwand, unzumutbar, Fristverzug
etc.), dann hat der Kaufer Anspruch auf Preisminderung bzw., wenn der Mangel nicht geringfligig ist, Riickabwicklung des
Vertrages. Die Versandkosten tragt der jeweilige Versender.
c) Ein Anspruch auf Garantieleistung besteht nicht:

- wenn die Vorschriften Gber die Behandlung der gelieferten Ware (Gebrauchsanleitung) nicht befolgt oder an der Ware

Anderungen vorgenommen werden,
- bei unsachgemaRer Nutzung, Fremdeinwirkung oder iberdurchschnittlicher Beanspruchung der Ware,
- beim Offnen und/oder Reparatur des Produktes durch nicht von Energy for People GmbH schriftlich autorisierten
Personen oder Unternehmen.

§ 9 HAFTUNG

(1) Wir haften lhnen gegeniiber in allen Fallen vertraglicher und auRervertraglicher Haftung bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

(2) In sonstigen Fallen haften wir — so weit in Abs. 3 nicht abweichend geregelt — nur bei Verletzung einer Vertragspflicht, deren
Erfillung die ordnungsgemalRe Durchfiihrung des Vertrags tGiberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung Sie als Kunde
regelmaRig vertrauen diirfen (so genannte Kardinalpflicht), und zwar beschrankt auf den Ersatz des vorhersehbaren und
typischen Schadens. In allen Gbrigen Fallen ist unsere Haftung vorbehaltlich der Regelung in Abs. 3 ausgeschlossen.

(3) Unsere Haftung fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit und nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorstehenden Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliissen unberihrt.
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& 10 URHEBERRECHTE
(1) Die Verwendung des Kennzeichens EFP / Energy for People und/oder der Marken, Logos, Werktitel, Produktbezeichnungen

und geschaftlichen Bezeichnungen und sonstigen Kennzeichen von Energy for People GmbH sind nicht erlaubt. Dies gilt auch fir
die Registrierung von Internetdomains. Energy for People GmbH kann verlangen, dass Internetdomains, die den Namen Energy
for People GmbH und/oder die Marken, Werktitel, Produktbezeichnungen, geschiftlichen Bezeichnungen und sonstigen
Kennzeichen von Energy for People GmbH verwenden, gel6scht werden und/oder an Energy for People GmbH Ubertragen
werden. Es ist ferner die Anmeldung eigener Marken, Werktitel oder sonstiger Schutzrechte verboten, die eine/n ggf. in einem
anderen Land/Gebiet eingetragene oder sonst geschiitzte Marke, Produktbezeichnung, Werktitel oder geschéftliche
Bezeichnungen von Energy for People GmbH enthalten. Vorgenanntes Verbot gilt sowohl fiir identische als auch dhnliche
Zeichen oder Waren. Ebenso ist es untersagt, bei sogenannter Suchmaschinen-Werbung (z.B. GoolgeAdWords), Sponsored-
Links-Werbung, Internet-Werbeplatze-Marketing oder vergleichbaren Online-Werbe-Handlungen Kennzeichen, Marken,
Werktitel oder sonstige Schutzrechte von Energy for People GmbH zu verwenden. Schliellich untersagt ist auch die Umfiillung
und/oder Umverpackung von Waren von Energy for People GmbH.

(2) Im Ubrigen sind wir an allen Bildern, Filmen und Texten, die in unserem Online-Shop veréffentlicht werden, Triger der
Urheberrechte. Eine Verwendung der Bilder, Filme und Texte ist ohne unsere ausdriickliche Zustimmung nicht gestattet.

§ 11 NUTZUNGSBEDINGUNGEN UND -HINWEISE BEI MIET- ODER LEIHGERATEN

(1) Im Fall des Erhalts von Miet- oder Leihgeraten des PHYSIOTRON Systems oder anderen Geraten von Energy for People GmbH
ist der jeweilige Benutzer verpflichtet, das jeweilige Miet- oder Leihgerat wahrend des gesamten Zeitraumes der Miete oder
Leihe pfleglich zu behandeln. Die Applikatoren (Matte/Kissen) mussen aus hygienischen Grinden in der Schutzhulle verbleiben.
Die Miet- oder Leihgerate diirfen nur in Nichtraucherrdaumen und mit dem entsprechenden Hygieneschutz verwendet werden.
(2) Das Ausleihen/Die Anmietung von PHYSIOTRON Geraten oder anderen Geraten von Energy for People GmbH ist nur moglich,
wenn der Benutzer bestatigt, dass

e erausreichend Uber die harmonisierende, vitalisierende Wirkung der Produkte von Energy for People GmbH informiert
wurde und dabei keine Heilversprechen gemacht wurden,

e erdariiber informiert wurde, dass die PHYSIOTRON Systeme von Personen mit elektronischen Implantaten, bei
Epilepsie, Schwangerschaft und schweren fieberhaften Erkrankungen nicht angewendet werden diirfen,

e er darauf hingewiesen wurde, dass die PHYSIOTRON Gerate keine Medizinprodukte sind und er aufgefordert wurde,
ggf. vorhandene klinische Symptome, Schmerzen oder andere ungewdhnliche Beschwerdebilder durch einen Arzt
seines Vertrauens abzukldaren und behandeln zu lassen

e und er darauf hingewiesen wurde, dass vor dem Gebrauch oder dem Einsatz der Produkte von Energy for People
GmbH, die den Produkten beigegebene Gebrauchsanweisung zu beachten ist.

(3) Nach Ablauf des vereinbarten Miet- oder Leihzeitraumes missen das Miet- oder Leihgerat und samtliche Beigaben/Zubehor
und sonstige gelieferte Produkte im Originalkarton sauber, unbeschadigt und funktionstlichtig an die Firmenanschrift von Energy
for People GmbH zuriickgesandt werden.

(4) Im Falle eines Riickgabeverzugs behalt sich Energy for People GmbH das Recht vor, eine Nutzungsgebihr zum
entsprechenden Tagessatz zu berechnen.

(5) Der Benutzer hat die Kosten des Riicktransports des Miet- oder Leihgeréts zu tragen.

(6) Sollte das Miet- oder Leihgerat insgesamt oder in Teilen nicht in einwandfreiem Zustand zuriickgegeben werden, so behilt
sich Energy for People GmbH das Recht vor, die defekten, verschmutzten oder unbrauchbar gewordenen Teile auf Kosten des
Benutzers instand setzen zu lassen (insbesondere Geruchsbeseitigung von Rauch, Ol oder anderen Geriichen). Instandsetzungs-
und Reparaturkosten werden nach Aufwand berechnet.

(7) Der Benutzer ist verpflichtet, in dem Riicksendepaket ausschlieBlich von Energy for People GmbH erhaltene Gerate/Produkte
zurlickzusenden. Energy for People GmbH ist nicht verantwortlich fiir andere Gegenstande, die falschlicherweise in dem
Riicksendepaket an Energy for People GmbH tbersandt werden. Der Benutzer stimmt zu, dass solche Gegenstande in das
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Eigentum von Energy for People GmbH (bergehen und dass Energy for People GmbH diese nach eigenem Ermessen an Dritte
verkaufen oder entsorgen darf. Energy for People GmbH empfiehlt, den Beleg mit der Sendenummer so lange aufzuheben, bis
der Benutzer seine Bestatigung der Retournierung von Energy for People GmbH erhalten hat. Energy for People GmbH tragt
keine Verantwortung flr bei der Retournierung verloren gegangene Sendungen.

§ 12 WICHTIGE INFORMATIONEN ZUM GEBRAUCH VON ENERGY FOR PEOPLE-PRODUKTEN (KAUF, MIETE ODER LEIHE)

Der Kdufer/Benutzer bestatigt, dass er ausreichend tiber die harmonisierende, vitalisierende Wirkung der bestellten Produkte
informiert wurde, dabei keine Heilversprechen gemacht wurden, dass die PHYSIOTRON Systeme von Personen mit
elektronischen Implantaten, bei Epilepsie, Schwangerschaft und schweren fieberhaften Erkrankungen nicht angewendet werden
durfen. Er bestatigt, dass er darauf hingewiesen wurde, dass die PHYSIOTRON Gerate keine Medizinprodukte sind und er
aufgefordert wurde, eventuell vorhandene klinische Symptome, Schmerzen oder andere ungewdhnliche Beschwerdebilder
durch einen Arzt des Vertrauens abzuklaren und behandeln zu lassen.

Der Kdufer/Benutzer bestatigt, dass er darauf hingewiesen wurde, dass bei den Nahrungserganzungen/Vitalstoffen die
empfohlene Verzehrmenge nicht tGberschritten werden darf und diese nicht als Ersatz fiir eine ausgewogene und
abwechslungsreiche Erndahrung sowie gesunde Lebensweise verwendet werden kénnen.

§ 13 ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND, ERFULLUNGSORT FUR UNTERNEHMERGESCHAFTE, BESCHWERDEN, ONLINE-
STREITBEILEGUNG

(1) Fir samtliche Rechtsgeschéafte wird die Anwendung des Gsterreichischen Rechts unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes sowie
der Kollisionsnormen des Osterreichischen internationalen Privatrechts vereinbart. Wenn Sie die Bestellung als Verbraucher
abgegeben haben und zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung Ihren gewohnlichen Aufenthalt in einem anderen Land haben, bleibt die
Anwendung zwingender Rechtsvorschriften dieses Landes von der in Satz 1 getroffenen Rechtswahl unberiihrt.

(2) Wenn Sie Kaufmann sind, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand unser Firmensitz in A-4470 Enns, Osterreich. Im Ubrigen gelten
flir die ortliche und die internationale Zustandigkeit die anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen.

(3) Fiir Vertrage, samtliche Lieferungen und Leistungen mit Unternehmen ist unser Firmensitz in A-4470 Enns, Osterreich, als
Erfillungsort vereinbart.

(4) Das Ziel der Energy for People GmbH ist in erster Linie, mit der Erfillung des Vertrages der Zufriedenheit des Kunden zu
dienen. Treten Probleme oder Beschwerden auf, kann der Kunde seine diesbezligliche Beschwerde an unseren Kundendienst
melden. Der Eingang von Beschwerden oder Anfragen wird innerhalb von zwei (2) Werktagen schriftlich bestatigt.

Die Beschwerde selbst wird von unserem Kundendienst innerhalb von dreiig (30) Arbeitstagen untersucht und der Kunde wird
Uber das Ergebnis der Untersuchung und die weitere Vorgehensweise schriftlich informiert. Unsere E-Mail-Adresse fir
Verbraucherbeschwerden lautet: office@energyforpeople.at

(5) Streitbeilegung: Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten geschaffen. Die
Plattform dient als Anlaufstelle zur aufSergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die
aus Online-Kaufvertrdgen erwachsen. Ndhere Informationen sind unter dem folgenden Link verfiigbar:
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir bereit. Die zusténdige
Verbraucherschlichtungsstelle ist: Universalschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e.V., Straf8burger StrafSe 8, DE-77694
Kehl.

Stand der AGB: 12.02.2024
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2. DATENSCHUTZERKLARUNG

|. ALLGEMEINE HINWEISE
Die Energy for People GmbH (im Folgenden ,,Energy for People”) als Betreiber der Websites www.physiotron.at
www.physiovital.at www.energyforpeople-akademie.at und www.energyforpeople.at nimmt den Schutz personenbezogener

Daten sehr ernst. Wir behandeln personenbezogene Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie auf Grundlage dieser Datenschutzerklarung. Die rechtlichen Grundlagen finden Sie insbesondere
in der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO).

Wenn Sie diese Website benutzen bzw. als Energy for People-Vertragspartner tatig sind, werden je nach Art und Umfang der
Nutzung verschiedene personenbezogene Daten verarbeitet. Personenbezogene Daten sind Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person (im Folgenden ,betroffene Person) beziehen; als identifizierbar wird eine
natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt (z.B. mittels Zuordnung zu einer Online-Kennung) identifiziert werden
kann. Darunter fallen Informationen wie der Name, die Anschrift, die Telefonnummer und das Geburtsdatum.

Die vorliegende Datenschutzerklarung informiert Sie gemal Art. 12 ff. DS-GVO lber den Umgang mit lhren personenbezogenen
Daten bei der Nutzung unserer Website sowie im Rahmen lhrer Tatigkeit als Vertriebspartner. Sie erlautert insbesondere,
welche Daten wir erheben und wofir wir sie nutzen. Zudem informiert sie Sie dartiber, wie und zu welchem Zweck das
geschieht.

Il. VERANTWORTLICHER
Verantwortlicher ist die natlrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen tber die Zwecke und Mittel

der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen 0.A.) entscheidet. Verantwortlicher im Sinne der
DS-GVO und der geltenden nationalen Datenschutzgesetze sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:
Energy for People GmbH
Perlenstralle 5
4470 Enns
Osterreich
E-Mail: office@energyforpeople.at

I1l. ZWECKE UND RECHTSGRUNDLAGEN DER VERARBEITUNG VON DATEN

1. AUFRUF UND BESUCH UNSERER WEBSITE — SERVER-LOG-DATEIEN
Zum Zweck der technischen Bereitstellung der Website ist es erforderlich, dass wir bestimmte, durch lhren Browser automatisch
Ubermittelte Informationen verarbeiten, damit unsere Website in Ihrem Browser angezeigt werden kann und Sie die Website
nutzen kdnnen. Diese Informationen werden bei jedem Aufruf unserer Website automatisch erfasst und automatisch in so
genannten Server-Log-Dateien gespeichert. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

¢ verwendetes Betriebssystem

e Website, von der aus, der Zugriff erfolgt (Referrer URL)

¢ Hostname des zugreifenden Rechners

¢ Datum und Uhrzeit des Zugriffs

¢ |P-Adresse des anfragenden Rechners
Die Speicherung der vorgenannten Zugriffsdaten ist zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Website und zur Sicherstellung der
Systemsicherheit aus technischen Griinden erforderlich. Dies gilt auch fiir die Speicherung lhrer IP-Adresse, die
notwendigerweise erfolgt und unter weiteren Voraussetzungen zumindest theoretisch eine Zuordnung zu Ihrer Person
ermdglichen kann. Uber die vorstehend genannten Zwecke hinaus verwenden wir Server-Log-Dateien ausschlieBlich zur
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bedarfsgerechten Gestaltung und Optimierung unseres Internetangebotes rein statistisch und ohne Riickschluss auf Ihre Person.
Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen, auch eine Auswertung der Daten zu
Marketingzwecken findet nicht statt.

Die im Rahmen der Nutzung unserer Website erhobenen Zugriffsdaten werden nur fiir den Zeitraum aufbewahrt, fir den diese
Daten zur Erreichung der vorstehenden Zwecke bendtigt werden. Ihre IP-Adresse wird hierbei zu Zwecken der IT-Sicherheit auf
unserem Webserver fiir maximal 7 Tage gespeichert.

Soweit Sie unsere Website besuchen, um sich Gber unser Produkt- und Leistungsangebot zu informieren oder dieses zu nutzen,
ist Grundlage fir die voriibergehende Speicherung und Verarbeitung der Zugriffsdaten Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO
(Rechtsgrundlage), der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Malnahmen gestattet. Darliber hinaus dient vorliegend Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO als Rechtsgrundlage fur die
voriibergehende Speicherung der technischen Zugriffsdaten. Unser berechtigtes Interesse besteht hierbei darin, Ihnen eine
technisch funktionierende und benutzerfreundlich gestaltete Website zur Verfiigung stellen zu kénnen sowie die Sicherheit
unserer Systeme zu gewahrleisten.

2. VERWENDUNG VON COOKIES UND ZUGEHORIGER FUNKTIONEN/TECHNOLOGIEN

Wir setzen auf unserer Website teilweise so genannte Cookies ein. Cookies richten auf Inrem Rechner keinen Schaden an und
enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen und die
Bereitstellung bestimmter Funktionen zu ermoglichen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden
und die Ihr Browser speichert. Ein Cookie enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung lhres
Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermoglicht.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende lhres Besuchs bzw.
lhrer Browser-Sitzung automatisch geldscht (sog. transiente Cookies). Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat fir eine
vorgegebene Dauer, bzw. bis Sie diese I6schen, gespeichert (sog. persistente Cookies). Diese Cookies ermdglichen es uns, lhren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen. Auf schriftliche Anfrage sind wir gerne bereit, weitere Auskiinfte zu den
verwendeten funktionalen Cookies zu geben. Bitte wenden Sie sich dann an die o.g. Kontaktdaten.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall
erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Léschen der
Cookies beim SchlieRen des Browsers aktivieren. Die Vorgehensweise zur Deaktivierung von Cookies kdnnen Sie regelmaRig Giber
die ,Hilfe”- Funktion lhres Internet-Browsers erhalten. Bei der Deaktivierung von Cookies kénnen die Funktionalitdt und/oder
die vollstandige Verfligbarkeit dieser Website eingeschrankt sein. Fiir weitergehende cookiespezifische Einstellungs- und
Deaktivierungsmoglichkeiten sehen Sie bitte nachfolgend zudem die Einzelerlauterungen zu den im Rahmen des Besuchs
unserer Website konkret verwendeten Cookies und zugehérigen Funktionen/Technologien.

Einige der Cookies, die wir auf unserer Website verwenden, stammen von Dritten, die uns helfen, die Wirkung unserer
Websiteinhalte und Interessen unserer Besucher zu analysieren, die Leistung und Performance unserer Website zu messen oder
bedarfsgerechte Werbung und anderen Content auf unsere oder andere Websites zu setzen. Im Rahmen unserer Website setzen
wir sowohl First Party Cookies (nur von der Doméane aus sichtbar, die man gerade besucht) als auch Third Party Cookies
(domaintbergreifend sichtbar und regelmaRig von Dritten gesetzt) ein.

Die cookiebasierten Datenverarbeitungen erfolgen auf Basis lhrer erteilten Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO

(Rechtsgrundlage) bzw. auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO (Rechtsgrundlage) zur Wahrung unserer berechtigten

Interessen. Unsere berechtigten Interessen liegen hierbei insbesondere darin, lhnen eine technisch optimierte sowie

benutzerfreundlich und bedarfsgerecht gestaltete Website zur Verfligung stellen zu kdnnen sowie die Sicherheit unserer

Systeme zu gewadbhrleisten. Einwilligungen, die Sie uns erteilt haben, kdnnen Sie jederzeit widerrufen, z.B. durch entsprechende
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Deaktivierung der in der nachfolgenden Ubersicht im Einzelnen aufgefiihrten cookiebasierten Tools/Plugins. Durch
entsprechende Einstellungen kdnnen Sie zudem auch einer auf berechtigten Interessen gestiitzten Verarbeitung widersprechen.

Im Einzelnen werden im Rahmen dieser Website folgende cookiebasierte Tools/Plugins eingesetzt:

BORLABS COOKIE

Diese Website verwendet Borlabs Cookie, das ein technisch notwendiges Cookie (borlabs-cookie) setzt, um Ihre Cookie-
Einwilligungen zu speichern.

Borlabs Cookie verarbeitet keinerlei personenbezogenen Daten.

Im Cookie borlabs-cookie werden lhre Einwilligungen gespeichert, die Sie beim Betreten der Website gegeben haben. Mdchten
Sie diese Einwilligungen widerrufen, I6schen Sie einfach das Cookie in Ihrem Browser. Wenn Sie die Website neu betreten/neu
laden, werden Sie erneut nach |hrer Cookie-Einwilligung gefragt.

VERWENDUNG VON GOOGLE ANALYTICS

Wir verwenden auf unserer Website den Webanalysedienst Google Analytics der Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland; ,,Google”).

Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Analyse dieser Website und ihrer Besucher sowie fiir Marketing- und
Werbezwecke. Dazu wird Google im Auftrag des Betreibers dieser Website die gewonnenen Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere, mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Dabei
konnen u.a. folgende Informationen erhoben werden: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs, Klickpfad,
Informationen liber den von lhnen verwendeten Browser und das von lhnen verwendete Device (Gerat), besuchte Seiten,
Referrer-URL (Website, Gber die Sie unsere Website aufgerufen haben), Standortdaten, Kaufaktivitdten. Die im Rahmen von
Google Analytics von lhrem Browser ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.
Google Analytics verwendet Technologien wie Cookies, Webspeicher im Browser und Zahlpixel, die eine Analyse der Benutzung
der Website durch Sie ermoglichen.

Die dadurch erzeugten Informationen (iber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA (ibertragen und dort gespeichert.

Fiir die USA ist kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorhanden.
Die Datenlbermittlung erfolgt u.a. auf Grundlage von Standardvertragsklauseln als geeignete Garantien fiir den Schutz der

personenbezogenen Daten, einsehbar unter:
https://policies.google.com/privacy/frameworks und https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Sowohl Google als auch staatliche US-Behorden haben Zugriff auf lhre Daten. Ihre Daten kénnen von Google mit anderen Daten,
wie beispielsweise lhrem Suchverlauf, lhren personlichen Accounts, lhren Nutzungsdaten anderer Gerate und allen anderen
Daten, die Google zu Ihnen vorliegen hat, verkniipft werden.

Auf dieser Website ist die IP-Anonymisierung aktiviert.

Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europédischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens liber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort gekiirzt. Die Nutzung von Cookies oder vergleichbarer
Technologien erfolgt mit Ihrer Einwilligung auf Grundlage des § 25 Abs. 1 S. 1 TTDSG i.V.m. Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO. Die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt mit Ihrer Einwilligung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO. Sie
kénnen die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.
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Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie
unter https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw.

unter https://www.google.de/intl/de/policies/ sowie

unter https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=de

VERWENDUNG VON GOOGLE ADS CONVERSION-TRACKING

Wir verwenden auf unserer Website das Online-Werbeprogramm ,Google Ads” und in diesem Rahmen Conversion-Tracking
(Besuchsaktionsauswertung). Das Google Conversion Tracking ist ein Analysedienst der Google LLC (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google”). Soweit Sie Ihren gewohnlichen Aufenthalt im Europaischen
Wirtschaftsraum oder der Schweiz haben, ist Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) der fiir Ihre
Daten zustandige Verantwortliche. Google Ireland Limited ist demnach das mit Google verbundene Unternehmen, welches fiir
die Verarbeitung lhrer Daten und die Einhaltung der anwendbaren Datenschutzgesetze verantwortlich ist.

Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fiir das Conversion-Tracking auf Ihrem Rechner
abgelegt. Diese Cookies haben eine begrenzte Giiltigkeit, enthalten keine personenbezogenen Daten und dienen somit nicht der
personlichen Identifizierung. Wenn Sie bestimmte Seiten unserer Website besuchen und das Cookie noch nicht abgelaufen ist,
konnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben und zu dieser Seite weitergeleitet wurden. Jeder
Google Ads-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Somit besteht keine Mdglichkeit, dass Cookies tiber die Websites von Ads-Kunden
nachverfolgt werden kénnen. Die Informationen, die mit Hilfe des Conversion-Cookie eingeholt werden, dienen dem Zweck,
Conversion-Statistiken zu erstellen. Hierbei erfahren wir die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf eine unserer Anzeigen geklickt
haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine
Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

lhre Daten werden gegebenenfalls in die USA ibermittelt.
Fiir die USA ist kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorhanden.
Die Datenlbermittlung erfolgt u.a. auf Grundlage von Standardvertragsklauseln als geeignete Garantien fiir den Schutz der

personenbezogenen Daten, einsehbar unter:
https://policies.google.com/privacy/frameworks und https://business.safety.google/adscontrollerterms/

Die Nutzung von Cookies oder vergleichbarer Technologien erfolgt mit Ihrer Einwilligung auf Grundlage des § 25 Abs. 1S. 1
TTDSG i.V.m. Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt mit Ihrer Einwilligung auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO. Sie kdnnen die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit, der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird.

N&here Informationen sowie die Datenschutzerklarung von Google finden Sie unter: https://www.google.de/policies/privacy/

VERWENDUNG VON GOOGLE FONTS

Zur optisch verbesserten Darstellung der Schrift verwenden wir sogenannte Webfonts ("Google Fonts") des Anbieters Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Diese werden von Google bereitgestellt
(https://fonts.google.com/). Dazu lddt beim Aufrufen unserer Seite Ihr Browser die bené6tigte Webfont in Ihren Browsercache.
Wenn |hr Browser diese Funktion nicht unterstitzt, wird der Text in einer Standardschrift angezeigt.

Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass die Schriften nicht von den Google-Servern geladen werden, bspw. durch die
Installation von Add-Ons wie NoScript oder Ghostery fir Firefox. Falls Ihr Browser die Google Fonts nicht unterstiitzt oder Sie
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den Zugriff auf die Google-Server unterbinden, wird der Text in der Standardschrift des Systems angezeigt. Weitergehende
Informationen zu Google Webfonts finden Sie unter https://policies.google.com/terms?hl=en.

Allgemeine Informationen zum Thema Datenschutz bei Google finden Sie unter https://policies.google.com/privacy?hl=de-DE,

Informationen zum Thema Google Fonts und Datenschutz finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/fag#Privacy.

Diese Datenverarbeitung basiert auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen,
namlich der Optimierung unseres Angebots.

VERWENDUNG DES WEBSITE-ANALYSE-TOOLS MATOMO (EHEMALS PIWIK)

Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo (vormals PIWIK). Matomo verwendet Technologien, die die
seitenlibergreifende Wiedererkennung des Nutzers zur Analyse des Nutzerverhaltens ermdoglichen, d.h. die Software setzt
Cookies auf lhrem Rechner.

Das Analyse-Tool Matomo ist so eingestellt, dass 2 Bytes der IP-Adresse maskiert werden und daher die IP-Adressen nicht
vollsténdig gespeichert werden. Eine eindeutige Zuordnung zum aufrufenden Rechner ist nun nicht mehr moglich, wodurch lhre
IP-Adresse auch vor einer Auswertung stets anonymisiert ist.

Mithilfe von Matomo sind wir in der Lage, Daten Uber die Nutzung unserer Website zu erfassen und zu analysieren. Hierdurch
kénnen wir u. a. herausfinden, wann welche Seitenaufrufe getatigt wurden und aus welcher Region Sie kommen. AuRerdem
erfassen wir verschiedene Logdateien wie z.B. die anonymisierte IP-Adresse, den Referrer, d.h. die Internetseite, von der der
Nutzer auf die aufgerufene Internetseite gelangt ist, verwendete Browser und Betriebssysteme.

Die Verwendung des Webanalysedienstes Matomo erfolgt zu dem Zweck, die Qualitdt unserer Website und deren Inhalte sowie
die Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern, wodurch das Angebot optimiert werden kann. Durch die Abfrage einer
Einwilligung zur Speicherung von Internet-Analyse-Cookies kann der Nutzer selbst entscheiden, ob in seinem Browser diese
Anlayse-Cookies abgelegt werden dirfen, um uns die Erfassung und Analyse verschiedener statistischer — nicht
personenbezogener — Daten zu ermoglichen.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht. Weitere Informationen zu Matomo finden Sie unter
https://matomo.org/docs/privacy/

Die Verarbeitung der Daten erfolgt somit ausschlielRlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO i.V.m. lhrer erteilten
Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

VERWENDUNG VON APPLICATION INSIGHTS

Wie setzen Application Insights ein. Application Insights ist ein Dienst der Cloud-Plattform Azure der Microsoft Corporation, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA (,,Microsoft”). Dieser Dienst sammelt Telemetriedaten der genutzten
Anwendung. Bei diesen Daten handelt es sich um anonyme statistische Daten. Die Herstellung eines Personenbezugs ist
aufgrund dieser Daten nicht moglich.

Die durch den Nutzer verwendete IP-Adresse wird verkiirzt und damit anonymisiert.

Microsoft beschreibt auf der nachfolgenden Seite im Detail, was Application Insights leistet, welche Daten verarbeitet werden
und wie lange diese gespeichert werden: https://docs.microsoft.com/de-de/azure/application-insights/app-insights-data-

retention-privacy
Wir nutzen Application Insights zur Analyse unserer Website. Application Insights legt in dem Browser des Websitebesuchers ein

Cookie ab, das eine Analyse der Benutzung der Website durch den Besucher erméglicht.
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Die durch das Cookie erzeugten Informationen lber Ihre Benutzung unserer Website werden in der Regel an einen Server von
Microsoft innerhalb der EU Gibertragen und dort gespeichert. In Ausnahmesituationen kann Microsoft auch die Daten zur
Aufrechterhaltung des Dienstes auf Server auBerhalb der EU tbertragen.

Weitergehende Informationen von Microsoft zum Thema Datenschutz und Azure finden Sie
unter: http://azure.microsoft.com/de-de/support/trust-center/privacy/

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

Application Insights ermoglicht es uns, die Ausfiihrung unserer Programme und Internetdienste zu Glberwachen und zu
verbessern. Uber Application Insights kénnen wir auf Diagramme und Tabellen zugreifen, die beispielsweise Aufschluss dariiber
geben, zu welchen Tageszeiten das Benutzerinteresse besonders groR ist, wie gut die Website reagiert und wie gut sie von
externen Diensten versorgt wird, von denen sie unter Umstanden abhangig ist. Im Falle von Stérungen, Fehlern oder
Leistungsproblemen kénnen wir die Telemetriedaten im Detail durchsuchen, um die Fehlerursache zu ermitteln. Dies ermoglicht
es uns, unsere Dienste unseren Nutzern mit hoher Verfligbarkeit und Qualitat anzubieten.

Rohdaten der Telemetrie werden nach 90 Tagen gel6scht.

Sofern Sie flir unsere Websites eine Speicherung eines Cookies verhindern mochten, so kdnnen Sie Ihren Browser so einstellen,
dass Cookies von Microsoft blockiert werden. Wir weisen jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen unserer Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Moglicherweise wird dadurch auch beim Besuch
anderer Websites, die Dienste von Microsoft nutzen, fiir Sie die Funktionsweise eingeschrankt.

Fiir unsere Web-APIs ist die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Dienste zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens
des Nutzers keine Widerspruchsmoéglichkeit.

Da die von Ihnen wahrend der Erzeugung der Telemetriedaten genutzte IP-Adresse anonymisiert wird, ist es uns nicht moglich,
gezielt lhre Daten zu |6schen.

META PIXEL (VORMALS: FACEBOOK PIXEL)

Unsere Website nutzt die Werbedienste der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland (,,Meta“).
Durch den Einsatz von Cookies, Gerdte-Kennungen oder dhnlicher Technologien werden in diesem Zusammenhang
Informationen liber die Nutzung dieser Website (z.B. Informationen iber angesehene Artikel) durch Energy for People und die
Meta Platforms Ireland Limited in gemeinschaftlicher Verantwortlichkeit erhoben und an die Meta Platforms Ireland Limited
Ubermittelt.

In diese Website ist hierbei ein Pixel der Meta Platforms Ireland Limited integriert (Website-Custom-Audience-Pixel), welches es
Meta erméglicht, ein Cookie in lhrem Browser zu speichern und so Trackingdaten aus dem Browser heraus zu Ubermitteln.
Dartiber hinaus teilen wir Meta Informationen in Bezug auf Ihre letzten Bestellungen mit (Conversions).

Diese Informationen kdnnen lhrer Person unter Zuhilfenahme weiterer Informationen, die Meta z.B. aufgrund lhrer
Inhaberschaft eines Accounts auf dem sozialen Netzwerk ,,Facebook” sowie ,Instagram tiber Sie gespeichert hat, zugeordnet
werden. Anhand der auf der Website erhobenen Informationen kénnen lhnen in lhrem Facebook- bzw. Instagram-Account
interessenbezogene Werbeeinblendungen zu unseren Angeboten angezeigt werden (Retargeting). Die erhobenen Informationen
konnen auRerdem durch Meta aggregiert werden und die aggregierten Informationen kénnen durch Meta zu eigenen
Webezwecken sowie zu Werbezwecken Dritter genutzt werden. So kann Meta z.B. aus lhrem Surfverhalten auf dieser Website
Unverbindlich empfohlene Verkaufspreise — exklusive Versandkosten. *PG/Produktgruppe | Hersteller und Handler behalten sich das
DE Recht vor, Preise und Ausflihrung der Produkte ohne vorherige Ankiindigung zu dndern. |*66Mon.Garantie | *22).Garantie | *55J).Garantie

2025-10-30 | *6 Gewahrleistung | *. Lizenzvertrag | *S Servicevertrag | *AAGB | *SUP Supportvertrag | *U8 Unternehmensberater Vertrag - Druckfehler vorbehalten.
Seite | 27 Es gelten die AGB der Energy for People GmbH, ésterreichisches Recht gilt als vereinbart. Gerichtsstand: Steyr



Energy for People GmbH | A-4470 Enns, PerlenstraRe 5 | Gericht: Steyr | FN: 169972i | UID Nr.: ATU46832904
Tel.:+43 (0)7223/891910 | Fax:+43 (0)7223/891915 | Mail: office@energyforpeople.at | www.energyforpeople.at

2.

Q“ Sparkasse Enns — Osterreich
I ] BLZ.: 20320 Konto Nr.: 4400015312 | IBAN: AT61 2032 0044 0001 5312 | BIC (SWIFT): ASPKAT2LXXX
Oberbank Enns — Osterreich
E N E RGY BLZ.: 15001 Konto Nr.: 661014332 | [BAN: AT45 1500 1006 6101 4332 | BIC (SWIFT): OBKLAT2L
Oberbank Minchen — Deutschland
FO RP EO PLE BLZ.: 70120700 Konto Nr.:1001243912 | IBAN: DE84 7012 0700 1001 2439 12 | BIC (SWIFT): OBKLDEMX

auf bestimmte Interessen schlieBen und diese Informationen auch dazu nutzen, um Angebote Dritter zu bewerben. Meta kann
die Uber das Pixel erhobenen Informationen auRerdem mit weiteren Informationen, die Meta Uber Sie GUber andere Websites
und/oder im Zusammenhang mit der Nutzung des sozialen Netzwerks ,Facebook” sowie ,Instagram* erhoben hat, verbinden,
sodass bei der Meta Platforms Ireland Limited ein Profil Gber Sie gespeichert werden kann.

Dieses Profil kann zu Zwecken der Werbung genutzt werden. Fiir die dauerhafte Speicherung und die dargestellte
Weiterverarbeitung der (iber das auf dieser Website eingesetzte Website-Custom-Audience-Pixel erhobenen Trackingdaten ist
die Meta Platforms Ireland Limited alleinig verantwortlich. In diesem Zusammenhang kann die Meta Platforms Ireland Limited
als datenschutzrechtlich alleinig Verantwortliche Daten Uber Sie in den USA speichern. Der EUGH hat in Bezug auf die USA
festgestellt, dass es sich um ein Land mit einem nicht ausreichenden Datenschutzniveau handelt. In diesem Zusammenhang
besteht insbesondere die Gefahr, dass |hre Daten durch amerikanische Institutionen/Behdrden zu Kontroll- und zu
Uberwachungszwecken verarbeitet werden, ohne dass lhrerseits ein ausreichender Rechtsbehelf hiergegen gegeben ist.

Rechtsgrundlage flr diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO (lhre freiwillig erteilte Einwilligung). Ndhere
Informationen zum Datenschutz bei Meta erhalten Sie hier. (https://www.facebook.com/policy.php)

Dort haben Sie auch die Moglichkeit der Geltendmachung lhrer Betroffenenrechte (z.B. Recht auf Loschung) gegeniiber der
Meta Platforms Ireland Limited.

VERWENDUNG VON FACEBOOK PLUGIN

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks ,,Facebook” der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square,
Dublin, Ireland (im Folgenden: Meta), integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo auf unserer Seite.
Eine Ubersicht (iber die Facebook-Plugins finden Sie hier: http://developers.facebook.com/docs/plugins/

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird tGber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Server von
Meta hergestellt. Meta erhalt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den
Facebook-Link anklicken, wahrend Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf
lhrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Meta den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen
darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der ibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch
Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Meta unter http://de-
de.facebook.com/policy.php

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Meta den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich
bitte aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus.

VERWENDUNG VON INSTAGRAM SOCIAL PLUGINS

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins“) von Instagram verwendet, das von Meta Platforms Ireland
Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Instagram-Logo beispielsweise in Form
einer , Instagram-Kamera“ gekennzeichnet. Eine Ubersicht {iber die Instagram Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:
http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu
den Servern von Instagram her. Der Inhalt des Plugins wird von Instagram direkt an lhren Browser Gibermittelt und in die Seite
eingebunden.

Durch diese Einbindung erhélt Instagram die Information, dass lhr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts
aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Instagram-Profil besitzen oder gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind. Diese Information
(einschlieBlich lhrer IP-Adresse) wird von lhrem Browser direkt an einen Server von Instagram in die USA Ubermittelt und dort
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gespeichert. Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Instagram den Besuch unserer Website Ihrem Instagram-Account
unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den , Instagram“-Button betatigen, wird diese
Information ebenfalls direkt an einen Server von Instagram tibermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden
auBerdem auf Ihrem Instagram-Account veroffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Instagram sowie Ihre
diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388/

Wenn Sie nicht méchten, dass Instagram bzw. Meta die Gber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar [hrem
Instagram-Account zuordnet, miissen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Website bei Instagram ausloggen. Sie kénnen das Laden
der Instagram Plugins auch mit Add-Ons fiir lhren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker ,,NoScript”
(http://noscript.net/).

VERWENDUNG VON LOOKALIKE AUDIENCES AUF FACEBOOK UND INSTAGRAM

Wir nutzen auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO das Werbe-Tool , Lookalike
Audiences” der Meta Platforms, Inc. (1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA; im Folgenden ,Meta“) auf Facebook
und Instagram. Lookalike Audiences ermdglicht es uns, gezielt Personen anzusprechen, die dhnliche Interessen und Merkmale
wie unsere bestehenden Kunden aufweisen. So kdnnen wir unsere Werbemafinahmen effektiver gestalten und Ilhnen relevante
Inhalte und Angebote prasentieren.

Funktionsweise und Datenverarbeitung: Zur Erstellung einer Lookalike Audience analysiert Meta die Profile und Interessen
einer sogenannten Custom Audience, bestehend aus Personen, die wir zuvor durch ihre Zustimmung fir zielgerichtete Werbung
ausgewadhlt haben. Meta nutzt diese Informationen, um mit Hilfe von Algorithmen Nutzergruppen mit dhnlichen Interessen und
Verhaltensweisen zu identifizieren. Wir libermitteln im Rahmen der Lookalike Audience selbst keine personenbezogenen Daten
direkt an Meta; alle Vorgange zur Erstellung der Lookalike Audience finden auf Basis anonymisierter Muster und
Verhaltensdaten statt.

Zweck der Verarbeitung: Zweck der Datenverarbeitung ist die gezielte Ausspielung von Werbung an Zielgruppen mit ahnlichen
Interessen und Merkmalen, um unsere Produkte und Dienstleistungen gezielt und interessengerecht zu bewerben. Die
Verarbeitung der Lookalike Audience erfolgt durch Meta als eigenstandig Verantwortliche, sodass die
Datenschutzverantwortung in diesem Fall bei Meta liegt.

Dateniibermittlung in ein Drittland: Meta Platforms, Inc. hat seinen Sitz in den USA. Die Datenlibermittlung erfolgt auf
Grundlage der EU-Standardvertragsklauseln, um ein angemessenes Datenschutzniveau sicherzustellen. Weitere Informationen
zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch Meta finden Sie in den Datenschutzrichtlinien von Meta unter
https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Lookalike Audience
jederzeit zu widersprechen. Um von diesem Recht Gebrauch zu machen, kénnen Sie uns per E-Mail unter
office@energyforpeople.at oder direkt liber die Einstellungen in Ilhrem Facebook- oder Instagram-Konto kontaktieren. Weitere

Informationen zur Verwaltung lhrer Privatsphare-Einstellungen auf Facebook finden Sie hier:
https://www.facebook.com/ads/preferences.

3. DATENVERARBEITUNG VON VERTRIEBSPARTNERN

Wenn Sie als Vertragspartner fiir Energy for People tatig sind, werden im Rahmen der Anbahnung, Durchfiihrung und
Abwicklung des Vertragsverhaltnisses verschiedene personenbezogene Daten verarbeitet.

Fiir den Abschluss und die Durchfiihrung eines Vertrages als Vertragspartner verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten:
Daten zur Person:

e ggf. Firma
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e Vorname
e Nachname
e vollstindige Adresse
e  Geburtsdatum
Kontaktdaten:
e Telefonnummer(n) Festnetz
e Mobilfunknummer(n)
e E-Mail-Adresse(n)
e  Website
notwendige Daten fiir evtl. Provisionszahlungen:
e Hinweis zur Umsatzsteuerberechtigung (,,USt.-berechtigt” oder , Kleinunternehmer*)
e Umsatzsteuer-ID-Nummer
e |BAN
e BIC
e Kontoinhaber
e Name der Bank
e Kreditkartendaten
o ggf. weitere, zwingend notwendige Informationen, die in Verbindung mit evtl. Provisionszahlungen stehen
weitere, auf die Tatigkeit als Vertriebspartner bezogene Daten:
e von Energy for People zugeteilte Mitglieds-ID
e  Datum der Aufnahme lhrer Tatigkeit als Vertragspartner bei Energy for People
e erreichter und folgender Rang gemaR der erreichbaren Karrierestufen im Energy for People-Vergltungsplan
o ggf. vollstandige, von der Adresse abweichende Versandadresse
o ggf. weitere, zwingend notwendige Informationen, die in Verbindung mit lhrer Tatigkeit als Vertragspartner stehen
e  Forderer-Zuordnung
e  Empfehlungs-Zuordnung
e  Position innerhalb des Strukturbaumes von Energy for People
e Informationen zu erteilten Auftragen/Bestellungen
e Umsatz- und Verkaufsstatistiken

Sollte der Vertragspartner innerhalb der Struktur von Energy for People eine Filhrungsposition erlangen bzw. als Férderer oder
Flhrungskraft tatig werden wollen, so werden dessen Name und Kontaktdaten teamintern veroffentlicht und weitergegeben
werden.

Die Daten des Vertragspartners werden darlber hinaus an den jeweiligen Organisationsleiter (Fuhrungskraft) weitergegeben,
sodass dieser die Daten der gesamten Struktur (Downline) einsehen kann.

Diese Datenverarbeitung ist zur Begriindung und Durchfiihrung des Vertrages als Vertragspartner erforderlich, insbesondere zur
Abwicklung der Provisionszahlungen und zur Umsetzung der Vertriebsstruktur. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dieser
Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO.

4. NEWSLETTER
Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir das Abonnement unseres Newsletters an, mit dem wir Sie
Uber aktuelle Neuigkeiten und Informationen zu unserem Unternehmen sowie mafRgeschneiderte Werbung benachrichtigen.
Wenn Sie sich fiir unseren Newsletter anmelden, werden die folgenden "Newsletterdaten" von uns erhoben, gespeichert und
weiterverarbeitet:
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e die Seite, von der aus, die Seite angefordert wurde (sog. Referrer-URL)

e das Datum und die Uhrzeit des Aufrufs

e die Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers

e die IP-Adresse des anfragenden Rechners, die so verkiirzt wird, dass ein Personenbezug nicht mehr herstellbar ist
e die E-Mail-Adresse

e das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung und Bestéatigung

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters Ihr Nutzerverhalten auswerten. Fiir diese Auswertung
beinhalten die versendeten E-Mails sogenannte Web-Beacons bzw. Tracking-Pixel, die Ein-Pixel-Bilddateien darstellen, die auf
unserer Website gespeichert sind.

Fiir die Auswertungen verkniipfen wir die vorstehend genannten Daten und die Web-Beacons mit Ihrer E-Mail-Adresse und
einer individuellen ID. Auch im Newsletter enthaltene Links enthalten diese ID. Die Daten werden ausschliefRlich
pseudonymisiert erhoben, d.h. die IDs werden also nicht mit lhren weiteren personlichen Daten verknipft, eine direkte
Personenbeziehbarkeit wird ausgeschlossen.

Die Verarbeitung der Newsletterdaten erfolgt zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Im Rahmen der Anmeldung zu
unserem Newsletter willigen Sie in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ein (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a
DS-GVO). Fiir die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-Opt-In-Verfahren. Das heiRt, dass wir lhnen
nach Ihrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie
den Versand des Newsletters wiinschen. Zweck dieses Verfahrens ist, Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen moglichen
Missbrauch lhrer persénlichen Daten aufklaren zu kénnen. lhre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie
jederzeit widerrufen und den Newsletter abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail
bereitgestellten Link, per E-Mail an office@energyforpeople.at oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen

Kontaktdaten erklaren.

5. FACEBOOK FANPAGE
Energy for People greift flir den hier angebotenen Informationsdienst auf die technische Plattform und die Dienste ,Facebook”
der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland (,,Meta“) zurtick.

Nach Ansicht des EuGH besteht eine gemeinsame Verantwortung i.S.v. Art. 26 DS-GVO zwischen Meta und dem Betreiber einer
Facebook-Fanpage fiir die personenbezogenen Daten, die Gber die Facebook-Fanpage verarbeitet werden. Meta und Energy for
People haben aus diesem Grund eine Vereinbarung (iber die gemeinsame Verantwortlichkeit geschlossen, die Sie nachstehend
abrufen kénnen. https://de-de.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Energy for People stellt Ihnen nachfolgende Informationen zur Datenverarbeitung auf unserer Facebook-Fanpage zur Verfiigung:

(1) Verantwortliche Personen

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf der Facebook-Fanpage von Energy for People erfolgt in gemeinsamer
Verantwortung mit:

Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland

(2) Datenverarbeitung

Beim Zugriff auf eine Facebook-Fanpage wird die IP-Adresse lhres Endgerates an Meta Gibermittelt. Nach Auskunft von Meta
wird diese IP-Adresse anonymisiert und nach 90 Tagen geldscht, jedenfalls soweit es sich um eine deutsche IP-Adresse handelt.
Dariber hinaus speichert Meta weitere Informationen iber die Endgerate seiner Nutzer z.B. den genutzten Internetbrowser.
Gegebenenfalls ist Meta damit eine Zuordnung von IP-Adressen zu einzelnen Nutzern moglich.

Wenn Sie in Ihrem Facebook-Konto eingeloggt sind, wahrend Sie unsere Fanpage besuchen, befindet sich auf Ihrem Endgerét ein
Cookie mit lhrer Facebook-Kennung. Aufgrund dieses Cookies kann Meta nachvollziehen, dass Sie unsere Fanpage aufgesucht
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und wie Sie diese genutzt haben. Meta nutzt diese Informationen, um Ihnen auf Sie zugeschnittene Inhalte oder Werbung zu
prasentieren.

Sofern Sie dieses nicht mochten, sollten Sie sich aus Ihrem Facebook-Konto abmelden bzw. die Funktion "angemeldet bleiben"
deaktivieren. Wir empfehlen dariber hinaus, die auf Ihrem Gerat vorhandenen Cookies zu I16schen und Ihren Browser zu
beenden und neu zu starten. Durch diesen Vorgang werden Facebook-Informationen geldscht, iber die Meta eine Verknipfung
zu lhnen herstellen kann.

Sofern Sie allerdings die interaktiven Funktionen unserer Fanpage nutzen wollen, missten Sie sich mit Ihren Facebook-
Anmeldeinformationen erneut bei Facebook anmelden. Hierdurch wird fiir Meta auch wieder eine Verknlpfung zu lhnen
moglich.

In welcher Weise Meta die Daten aus dem Besuch von Facebook-Seiten fiir eigene Zwecke verwendet, in welchem Umfang
Aktivitaten auf der Facebook-Seite einzelnen Nutzern zugeordnet werden, wie lange Meta diese Daten speichert und ob Daten
aus einem Besuch der Facebook-Seite an Dritte weitergegeben werden, wird von Meta nicht abschlieBend und klar benannt und
ist uns nicht bekannt. Wir konnen Sie als Nutzer unserer Fanpage insoweit lediglich auf die Ausfiihrungen von Meta zum
Datenschutz verweisen.

Die in diesem Zusammenhang Uber Sie erhobenen Daten werden von Meta verarbeitet und dabei gegebenenfalls in Lander
auBerhalb der Europaischen Union libertragen.

Welche Informationen Meta erhalt und wie diese verwendet werden, beschreibt Meta in allgemeiner Form in seinen
Datenverwendungsrichtlinien. Dort finden Sie auch Informationen tGber Kontaktmdglichkeiten zu Meta sowie zu den
Einstellmoglichkeiten fir Werbeanzeigen. Die Datenverwendungsrichtlinien sind unter folgendem Link verfiigbar: http://de-
de.facebook.com/about/privacy

Die vollstandigen Datenrichtlinien von Meta finden Sie hier:
https://de-de.facebook.com/full data use policy
Widerspruchsmoglichkeiten (sog. Opt-Out) kénnen hier gesetzt werden: https://www.facebook.com/settings?tab=ads und hier

http://www.youronlinechoices.com

Die Ubermittlung und weitere Verarbeitung personenbezogener Daten der Nutzer in Drittlander, wie z.B. die USA, sowie die
damit verbundenen eventuellen Risiken fiir Sie als Nutzer kdnnen von uns als Betreiber der Facebook-Fanpage nicht beurteilt
werden.

(3) Insights-Funktion

Meta stellt dariiber hinaus im Rahmen der sog. , Insights“—Funktion eine Reihe von statistischen Daten fiir die Energy for People
als Fanpage-Betreiber zur Verfligung.

Diese Statistiken werden durch Meta erzeugt und bereitgestellt. Wir als Betreiber der Fanpage haben auf die Erzeugung keinen
Einfluss, insbesondere kénnen wir diese Funktion nicht verhindern. Im Rahmen der ,Insights“-Funktion werden uns fir die
Kategorien ,Fans”, ,Abonnenten”, , erreichte Personen” sowie ,interagierende Personen” jeweils fiir einen wahlbaren Zeitraum
folgende Informationen dargestellt:

Seitenaktivitdten wie Seitenaufrufe, Seitenvorschau, Handlungen auf der Seite; Reichweiteaktivitdten wie ,,Gefallt mir“-Angaben,
erreichte Personen und Empfehlungen, Beitragsaktivitdten wie Beitragsinteraktionen, Videoansichten, Kommentare, geteilte
Inhalte.

Dariber hinaus werden uns statistische Informationen zu den Facebook-Gruppen bereitgestellt, die mit unserer Fanpage
verknUpft sind. Entsprechend der Facebook-Nutzungsbedingungen, denen jeder Benutzer im Rahmen der Erstellung eines
Facebook-Profils zugestimmt hat, kdnnen wir zudem die Abonnenten und Fans der Seite identifizieren und deren Profile sowie
weitere geteilte Informationen von ihnen einsehen.

Nahere Informationen hierzu stellt Meta unter folgendem Link zur Verfligung:

http://de-de.facebook.com/help/pages/insights

Energy for People nutzt diese in aggregierter Form verfligbaren Daten, um Beitrage und Aktivitaten auf der Fanpage fir die
Benutzer attraktiver zu machen, wie z.B. zur inhaltlichen und zeitlichen Planung von Beitrdgen. Rechtsgrundlage fiir diese
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Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO, namlich unser berechtigtes Interesse an der Optimierung unseres
Angebotes.

(4) Speicherdauer

Wir speichern die von Meta Gbermittelten Informationen héchstens so lange, wie lhr Interesse an einer Loschung oder
Anonymisierung nicht Gberwiegt.

Wenn Sie die hier beschriebenen Datenverarbeitungen zukinftig nicht mehr wiinschen, dann heben Sie bitte durch Nutzung der
Funktionen ,Diese Seite gefallt mir nicht mehr” und/oder ,Diese Seite nicht mehr abonnieren” die Verbindung Ihres Benutzer-
Profils zu unserer Fanpage auf.

(5) Ihre Rechte als betroffene Person

Wir empfehlen Ihnen bei Auskunftsanfragen oder anderen Fragen beziiglich lhrer Rechte, die am Ende dieser
Datenschutzerklarung aufgefiihrt sind, diese direkt an Meta zu richten, da nur Meta vollstandigen Zugriff auf die Benutzerdaten
hat. Sollten Sie lhre Anfrage dennoch an uns richten, wird diese selbstverstandlich dennoch bearbeitet und zusatzlich an Meta
weitergeleitet.

6. ANFRAGEN PER E-MAIL ODER TELEFON

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, wird lhre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden
personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet.
Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erflllung
eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfliihrung vorvertraglicher MaRnahmen erforderlich ist. In allen (ibrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO) oder auf lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSG-VO), sofern diese abgefragt wurde.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen tGbersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, lhre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfillt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung lhres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberihrt.

7. VERTRAGSABWICKLUNG

Wir verarbeiten im Rahmen der Anbahnung, Erfiillung und Abwicklung eines mit lhnen geschlossenen Vertrags tiber den Kauf,
Miete oder Leihe einer Ware, den Kauf digitaler Inhalte oder die Teilnahme an einem Online-Seminar oder Prasenz-Seminar
folgende personenbezogene Daten der Kunden:

e Vorname

e Nachname

e Geburtsdatum

e Liefer- und Rechnungsanschrift

e E-Mail

e Telefonnummer

e  Zahlungsinformationen (z. B. Bankdaten und/oder Kreditkartennummer).

Im Falle der Bestellung eines Miet- oder Leihgerdtes oder bei Kauf, Miete oder Leihe kénnen die oben genannten Daten auch an
andere Vertriebspartner unseres Vertriebspartnernetzwerks zwecks Durchfiihrung der erforderlichen Einschulung
weitergegeben werden.

Diese Verarbeitung ist zur Erflllung Ihres Vertrages Uber den Kauf, Miete oder Leihe von Waren erforderlich. Rechtsgrundlage ist
Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. b DS-GVO.
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Diese Datenverarbeitung ist fir die Durchfiihrung lhres mit uns geschlossenen Vertrags bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen erforderlich. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO.

Datenverarbeitung fiir Lizenznehmer:

Beim Kauf oder Ausleihen der/des Radionik/Cell Communicators und der folgenden Installation und/oder Online-Registrierung
der PHYSIOTRON Cell Communicator- Software, werden zum Zweck der Wartungs- und Serviceunterstiitzung folgende IT-Daten
und Zugriffsdaten erhoben und gespeichert:

Kundennummer, Firmenname, Name, E-Mail, Telefonnummer, Adresse, AVV-Bestatigung, Benutzername, Computer-Hash,
Datum des Datenbank-Updates, letzte Onlineabfrage, Software-Version, Laufzeit, Anzahl der Besendungen, Lizenz- und
Gultigkeitsbereich, Sprache, Servicevertrag, Betriebssystem des aufrufenden Rechners, Browserangaben und Meldung des
erfolgreichen Aufrufs.

Die Daten werden von uns ausschlieBlich fir Wartungs- und Serviceunterstiitzung und interne statistische Zwecke verwendet.

8. ONLINE-SEMINARE
Falls Sie sich fir ein Online-Seminar anmelden, nutzen wir das Tool ,Zoom*, ein Service der Zoom Video Communications, Inc.,
die ihren Sitz in den USA hat.

Bei der Nutzung von ,,Zoom“ werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der Daten hangt dabei auch davon ab,
welche Angaben zu Daten die Nutzer vor bzw. bei der Teilnahme an einem Online-Seminar machen.

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:

Angaben zum Benutzer: Vorname, Nachname, Telefon (optional), E-Mail-Adresse, Passwort (wenn ,,Single-Sign-On“ nicht
verwendet wird), Profilbild (optional), Abteilung (optional)

Meeting-Metadaten: Thema, Beschreibung (optional), Teilnehmer-IP-Adressen, Gerate-/Hardware-Informationen

Bei Aufzeichnungen (optional): MP4-Datei aller Video-, Audio- und Prasentationsaufnahmen, M4A-Datei aller Audioaufnahmen,
Textdatei des Online-Meeting-Chats

Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden Rufnummer, Landername, Start- und Endzeit. Ggf.
kénnen weitere Verbindungsdaten wie z.B. die IP-Adresse des Gerats gespeichert werden.

Text-, Audio- und Videodaten: Teilnehmende haben ggf. die Moglichkeit, in einem Online-Seminar die Chat-, Fragen- oder
Umfragefunktionen zu nutzen. Insoweit werden die dort gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im Online-Seminar
anzuzeigen und ggf. zu protokollieren. Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermdglichen, werden
entsprechend wahrend der Dauer des Meetings die Daten vom Mikrofon des Endgeréats sowie von einer etwaigen Videokamera
des Endgerats verarbeitet. Nutzer kénnen die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst Gber die ,Zoom“-Applikationen
abschalten bzw. stummstellen.

Um an einem Online-Seminar teilzunehmen bzw. den ,Meeting-Raum” zu betreten, missen Teilnehmende zumindest Angaben
zu ihrem Namen machen.

Umfang der Verarbeitung

Wenn wir Online-Seminare aufzeichnen wollen, werden wir lhnen das im Vorwege transparent mitteilen und — soweit
erforderlich — um eine Zustimmung bitten. Wenn aufgezeichnet wird, zeigt dies zudem die ,,Zoom“-App an.

Wenn es fiir die Zwecke der Protokollierung von Ergebnissen eines Online-Seminars erforderlich ist, werden wir die Chatinhalte
protokollieren. Das wird jedoch in der Regel nicht der Fall sein.
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Im Falle von Online-Seminaren kénnen wir fiir Zwecke der Aufzeichnung und Nachbereitung von Online-Seminaren auch die
gestellten Fragen von Online-Seminar-Teilnehmenden verarbeiten.

Wenn Sie bei ,,Zoom“ als Benutzer registriert sind, dann kénnen Berichte tGiber Online-Seminare (Meeting-Metadaten, Daten zur
Telefoneinwahl, Fragen und Antworten in Online-Seminaren, Umfragefunktion in Online-Seminaren) bis zu einem Monat bei
,2Zoom" gespeichert werden.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung i.S.d. Art. 22 DS-GVO kommt nicht zum Einsatz.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung bei der Durchfiihrung von Online-Seminaren ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO,
soweit die Meetings im Rahmen von Vertragsbeziehungen durchgefiihrt werden.

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an Online-Seminaren verarbeitet werden, werden
grundsétzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt sind. Zu beachten ist, dass Inhalte
aus Online-Seminaren wie auch bei persoénlichen Besprechungstreffen haufig gerade dazu dienen, um Informationen mit
Kunden, Interessenten oder Dritten zu kommunizieren und damit zur Weitergabe bestimmt sind.

Der Anbieter von ,, Zoom*“ erhalt notwendigerweise Kenntnis von den o.g. Daten, soweit dies im Rahmen unseres
Auftragsverarbeitungsvertrages mit ,Zoom“ vorgesehen ist.

9. WEITERE VERARBEITUNGSZWECKE

Einhaltung gesetzlicher Vorschriften: Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zudem, um sonstige gesetzliche Pflichten,
die uns ggf. im Zusammenhang mit unserer Geschéaftstatigkeit treffen, zu erfiillen. Hierzu zéhlen insbesondere handels-,
gewerbe- oder steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten dabei gemal Art. 6 Abs.
1S. 1lit. ¢ DS-GVO (Rechtsgrundlage) zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir unterliegen.

Rechtsdurchsetzung: Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zudem, um unsere Rechte geltend zu machen und unsere
rechtlichen Anspriiche durchsetzen zu konnen. Ebenfalls verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um uns gegen
rechtliche Anspriiche verteidigen zu kdnnen. SchliefRlich verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit dies zur Abwehr
oder Verfolgung von Straftaten erforderlich ist. Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten hierbei zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen gemafll Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO (Rechtsgrundlage), soweit wir rechtliche Anspriiche geltend
machen oder uns bei rechtlichen Streitigkeiten verteidigen oder wir Straftaten verhindern oder aufklaren (berechtigtes
Interesse).

Einwilligung: Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z.B.
Zusendungen von Informationsmaterialien und Angeboten) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis
lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf
erst fur die Zukunft wirkt und Verarbeitungen bis dahin nicht betroffen sind.

IV. EMPFANGER VON DATEN

Innerhalb des Unternehmens Energy for People erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erflllung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfiillungsgehilfen (z.B.
technische Dienstleister, Versandunternehmen, Entsorgungsunternehmen) kénnen zu diesen Zwecken Daten erhalten. Wir
beschranken die Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten dabei auf das Notwendige unter Berlicksichtigung der
datenschutzrechtlichen Vorgaben.

Teilweise erhalten die Empfanger lhre personenbezogenen Daten als Auftragsverarbeiter und sind dann bei dem Umgang mit
lhren personenbezogenen Daten streng an unsere Weisungen gebunden. Teilweise agieren die Empfanger selbstandig in eigener
datenschutzrechtlicher Verantwortlichkeit und sind hierbei ebenfalls verpflichtet, die Anforderungen der DSGVO und sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen zu wahren.
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SchlieRlich Gibermitteln wir im Einzelfall personenbezogene Daten an unsere Berater in rechtlichen oder steuerlichen
Angelegenheiten, wobei diese Empfanger aufgrund ihrer berufsrechtlichen Stellung zur besonderen Vertraulichkeit und
Geheimhaltung verpflichtet sind.

V. DATENUBERMITTLUNG IN DRITTLANDER

Im Rahmen des Einsatzes der 0.g. Tools, z.B. Google, Ubertragen wir ggf. Ihre IP-Adresse in Drittlander (vgl. oben). Der
Datentransfer beruht jeweils auf Ihrer ausdriicklichen Einwilligung. Im Ubrigen tibertragen wir lhre personenbezogenen Daten
nicht in Lander auBerhalb der EU bzw. des EWR oder an internationale Organisationen, soweit in dieser Datenschutzerklarung
nicht ausdriicklich anders angegeben.

V1. DAUER DER DATENSPEICHERUNG

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten zunéchst fiir die Dauer, fir die der jeweilige Nutzungszweck eine
entsprechende Speicherung erfordert (vgl. oben zu den einzelnen Verarbeitungszwecken). Das schliefRt ggf. auch die Zeitraume
der Anbahnung eines Vertrages (vorvertragliches Rechtsverhaltnis) und der Abwicklung eines Vertrages mit ein. Auf dieser
Grundlage werden personenbezogene Daten im Rahmen der Erfullung unserer vertraglichen und/oder gesetzlichen Pflichten
regelmaRig geldscht, es sei denn, ihre befristete Weiterverarbeitung ist zu folgenden Zwecken erforderlich:

. Erfiillung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten

. Erhaltung von Beweismitteln unter Berlicksichtigung der Verjahrungsvorschriften

VII. DATENSICHERHEIT

Personenbezogene Daten werden durch uns mittels geeigneter technischer und organisatorischer MalRnahmen geschiitzt, um
ein angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten und die Persdnlichkeitsrechte der betroffenen Personen zu wahren. Die
getroffenen MalRnahmen dienen unter anderem der Vermeidung eines unerlaubten Zugriffs auf die durch uns genutzten
technischen Einrichtungen sowie dem Schutz personenbezogener Daten vor unerlaubter Kenntnisnahme durch Dritte.
Insbesondere nutzt diese Website aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum
Beispiel Ihrer Kontaktanfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschliisselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an
dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. Dennoch weisen wir darauf hin, dass die Datenilibertragung im Internet (z.B.
bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein llickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist insoweit nicht moglich.

VIII. IHRE RECHTE ALS BETROFFENE PERSON

lhnen stehen unter den gesetzlichen Voraussetzungen die nachfolgenden Rechte als betroffene Person zu:

Auskunftsrecht: Sie sind jederzeit berechtigt, im Rahmen von Art. 15 DS-GVO von uns eine Bestdtigung dariiber zu verlangen, ob
wir Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeiten; ist dies der Fall, sind Sie im Rahmen von Art. 15 DS-GVO ferner
berechtigt, Auskunft Gber diese personenbezogenen Daten sowie bestimmte weitere Informationen (u.a. Verarbeitungszwecke,
Kategorien personenbezogener Daten, Kategorien von Empfangern, geplante Speicherdauer, die Herkunft der Daten, den
Einsatz einer automatisierten Entscheidungsfindung und im Fall des Drittlandtransfers die geeigneten Garantien) und eine Kopie
lhrer Daten zu erhalten.

Recht auf Berichtigung: Sie sind berechtigt, nach Art. 16 DS-GVO von uns zu verlangen, dass wir die Giber Sie gespeicherten
personenbezogenen Daten berichtigen, wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft sind.

Recht auf Léschung: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 17 DS-GVO von uns zu verlangen, dass wir Sie
betreffende personenbezogene Daten unverziiglich 16schen. Das Recht auf Loschung besteht u.a. nicht, wenn die Verarbeitung
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der personenbezogenen Daten erforderlich ist, z.B. zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung (bspw. gesetzliche
Aufbewahrungspflichten) oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 18 DS-GVO von uns zu
verlangen, dass wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einschranken.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 20 DS-GVO von uns zu verlangen, dass
wir lhnen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, giangigen
und maschinenlesbaren Format {ibergeben.

Widerrufsrecht: Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns gegeniiber
widerrufen. Dies gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem
25.5.2018, uns gegeniiber erteilt wurden.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon
nicht betroffen. Zur Erklarung des Widerrufs reicht eine formlose Mitteilung z.B. per E-Mail an uns.

Widerspruchsrecht: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, so dass wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten beenden miissen. Das
Widerspruchsrecht besteht nur in den in Art. 21 DS-GVO vorgesehenen Grenzen. Zudem kénnen unsere Interessen einer
Beendigung der Verarbeitung entgegenstehen, so dass wir trotz lhres Widerspruchs berechtigt sind, Ihre personenbezogenen
Daten zu verarbeiten. Einen Widerspruch gegen etwaige DirektmarketingmafRnahmen werden wir unmittelbar und ohne
nochmalige Abwagung der bestehenden Interessen berlicksichtigen.

Information iiber lhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwéagung) oder Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DS-GVO (Datenverarbeitung im
offentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafiir Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an:
Energy for People GmbH
Perlenstralle 5
4470 Enns
Osterreich
E-Mail: office@energyforpeople.at

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde: Unter den Voraussetzungen von Art. 77 DS-GVO steht Ihnen ein Beschwerderecht
bei einer zustandigen Aufsichtsbehorde zu. Insbesondere kdnnen Sie sich mit einer Beschwerde an die fiir uns zustandige
Osterreichische Datenschutzaufsichtsbehérde wenden; diese erreichen Sie hier: https://www.dsb.gv.at/

Eine Liste der deutschen Datenschutzaufsichtsbehdrden sowie deren Kontaktdaten konnen folgendem Link entnommen
werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html

Sonstige Anliegen: Fir weitergehende Datenschutzfragen und -anliegen steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter zur

Verfligung.
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Entsprechende Anfragen sowie die Ausiibung lhrer vorstehenden Rechte sollten nach Moglichkeit schriftlich an unsere oben
angegebene Anschrift oder per E-Mail an office@energyforpeople.at geschickt werden.

IX. PFLICHT ZUR BEREITSTELLUNG VON DATEN

Grundsatzlich sind Sie nicht verpflichtet, uns lhre personenbezogenen Daten mitzuteilen. Wenn Sie dies jedoch nicht tun,
werden wir lhnen unsere Website nicht uneingeschrankt zur Verfligung stellen kdnnen oder lhre Anfragen an uns nicht
beantworten kdnnen. Personenbezogene Daten, die wir nicht zwingend fiir die oben genannten Verarbeitungszwecke
benotigen, sind entsprechend als freiwillige Angaben gekennzeichnet.

X. AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG/PROFILING
Wir setzen keine automatisierte Entscheidungsfindung oder ein Profiling (eine automatisierte Analyse lhrer personlichen
Umstande) ein.

XI. AKTUALITAT UND ANDERUNG DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG

1. Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand 11.11.2024.

2. Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote darliber oder aufgrund gednderter gesetzlicher beziehungsweise
behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu andern.

XIl. IMPRESSUM
Website- und Shopbetreiber und fiir den Inhalt verantwortlich:
Unser im Impressum genanntes Unternehmen unterhalt die Websites www.energyforpeople.at und www.energyforpeople-

akademie.at und www.physiotron.at und www.physiovital.at und die Online-Shop-Website https://shop.physiovital.at

Firmenname: Energy for People GmbH

Firmenadresse der Hauptniederlassung: PerlenstraRe 5, 4470 Enns, Osterreich
Telefon: +43 (0) 7223-89191 / Telefax: +43 (0) 7223-891915

E-Mail: office@energyforpeople.at

Kundendienst: Mo. - Do. von 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr, Fr. von 9.00 Uhr bis 12.00 Uhr
Kundendienst per Telefon: +43 (0) 7223-89191

Informationen oder Beschwerden an: office@energyforpeople.at

Datenschutzverantwortliche Person: Dipl. Bw. Cornelia Lackner, MBA, Energy for People GmbH, Perlenstralie 5, 4470 Enns,
OSTERREICH, office@energyforpeople.at.
Geschaftsfiihrung: Dipl. Bw. Cornelia Lackner, MBA und Sabrina Hohn, MBA, Adresse der GF: siehe Firmenadresse der

Hauptniederlassung
Medieninhaber, Herausgeber, Verleger: Energy for People GmbH, 4470 Enns, Perlenstr. 5,
Dipl. Bw. Cornelia Lackner, MBA
Rechtsform: Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Unternehmenszweck: Entwicklung, Forschung, Produktion, Wissensvermittlung, Handel
Gewerbeberechtigung in Osterreich erteilt:
e  Mechatronik fir Medizinprodukte
e  Mechatronik fur Elektrogerate
e Handel mit optischen und feinmechanischen Geraten
e  Erzeugung von Lebensmittel mit Ausnahme der reglementierten Nahrungsmittelerzeugung
e Massage
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Kammerzugehérigkeit: WKO 00, Osterreich / Mitglied der WKO in den Fachgruppen:
e  Sparte - Mechatronik fir Medizinprodukte
e Sparte - Mechatronik fiir Elektronik, Biiro- und EDV-Systemtechnik
e  Sparte - Handel mit optischen und feinmechanischen Geraten
e  Sparte — Erzeugung von Lebensmittel
e Sparte - Fulpflege, Kosmetiker und Masseure
Wir unterliegen folgenden Rechtsvorschriften: Gewerbeordnung https://www.ris.bka.gv.at

Aufsichtsbehdrde: Bundesministerium fiir Gesundheit
Freiwillige Verhaltensrichtlinien: http://www.guetezeichen.at
UID Nummer: ATU46832904

Firmenbuch Nr.: 169972i

Firmenbuchgericht: Landesgericht Steyr

Gerichtstand: LG Steyr

Behorde: gem. ECG (E-Commerce Gesetz): Bezirkshauptmannschaft Linz-Land
Steuernummer AT: 46 013/8217

Steuernummer DE: 182/121/80463

EORI-Nummer: ATEO0S1000022835

DVR-Nr.: 1026917

ARA Lizenznummer: 20675

DerGrinePunkt Reg.Nr.: 5593554

Unverbindlich empfohlene Verkaufspreise — exklusive Versandkosten. *PG/Produktgruppe | Hersteller und Handler behalten sich das
DE Recht vor, Preise und Ausflihrung der Produkte ohne vorherige Ankiindigung zu dndern. |*66Mon.Garantie | *22).Garantie | *55J).Garantie
2025-10-30 | *6 Gewahrleistung | *- Lizenzvertrag | *S Servicevertrag | *AAGB | *SUP Supportvertrag | *U8 Unternehmensberater Vertrag - Druckfehler vorbehalten.
Seite | 39 Es gelten die AGB der Energy for People GmbH, 6sterreichisches Recht gilt als vereinbart. Gerichtsstand: Steyr



Energy for People Distributor:

Energy for People GmbH
A-4470 Enns, PerlenstraRe 5 | Tel.: +43 (0)7223-891 910 | Fax: +43 (0)7223-891915
GF.: Dipl.Bw. Cornelia Lackner, MBA | Sabrina Héhn, MBA | Gericht: Steyr | FN: 169972i | UID Nr.: ATU46832904
E-Mail: office@energyforpeople.at | Internet: www.energyforpeople.at
www.physiotron.at | www.physiovital.at | www.energyforpeople-akademie.at

DE | A4 - Art.Nr.: 4006 || A5 - Art.Nr.: 4003



